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1 - Convocatoria
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APPACDM
Vineu
Fundpis oo 709

CONVOCATORLA

De acordo com o n.” 1 @ n.® 5 do artigo 35° e do n.° 1 & n.® 4 do arligo 38° dos Estatutos da
APPACDM de Viseu, convocar uma Assembieia Geral Ordindria para o proximo dia 12 de Movembro de
2011, Sabado, pelas 13 h @ 30 m, a ter lugar ne auditdrio das instalagGes da sede da APPACDM de
Wizeu, no Lugar do Corgo, Repeses e com a seguints ordem de trabalhos:

1. Apresentacio, discussio e votagdo do Orgamento, Parecer do Conselho Fiscal e Plano de
Actividades relativo ao ano de 2012,

2, Alteracio dos estatutos de acorde com orientagbes do Centro Distrital de Seguranga Social de
Viseu como condigio & exequibilidade do registo dos Estatutos na Direcgio-Geral da Seguranca Social,

Se decorrida a hora marcada, nfo estiverem presentes o mlmero de associados ou seus
representantes necessarios, a Assembleia Geral reunird trinta minutos mais tarde com qualquer nimero
de associados, conforme o disposto no n® 1 e 2 do artign 39° dos Estatutos da APPACDM de Visew,

Viseu, 21 de Outubro de 2011.
A Prazsidenta da Meza da Assamblaia Geral da APPACDM de Vissu

Maria Isabel Coelho Oliveira Malaguias

i g | P Oy ':IHE-L«_._J.___,LU—A-:.U_,-H-:_?-P
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2 - Apresentacao da APPACDM de Viseu
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2.1 - Sintese Historica

A APPACDM de Viseu, tem como atividade principal a promogdo do bem estar do cidaddo com deficiéncia

mental, multi deficiéncia e jovens em risco. Os objetivos da sua intervencéo pressupdem a educacéo, reabilitacéo,

formacdo e integracdo sacio profissional. Foi fundada em Viseu no dia 1 de Dezembro de 1976. Com ambito regional de

intervencdo, esta Instituicdo da resposta a todo o Distrito de Viseu e nesse sentido tem vindo a reforgar-se em meios

técnicos, humanos e materiais, dispondo hoje de um conjunto de infraestruturas e equipamentos, que permitem

melhorar a qualidade da sua intervencéo e assim melhorar as respostas as indmeras solicitagbes da comunidade,

prestando um servico de elevada qualidade nas areas em que se encontra vocacionada.

2.2 - Organograma Estrutural

Revisdo n.9 de 07-11-2011

Mesa da Assembleia Geral
(Presidente - Maria Joao Antunes)

Advogado

Conselho Fiscal
(Vasco Amaral) ~ }

e, Direcio
. (Carlos Valverde) ; (Presidente - Anténio José Lemos))

Revisor Oficial
de Contas H
(Manuel Figueiredo) }

Diretora Executiva
APPACDM

(Emilia Dias)

Diretor Executivo

IVF
(Américo Albuquerque)

—_— -
Qualidade \
— = = - - - (Nuno Paixao)
Formagéo e ) - — -
| Desenvolvimento
Pessoal - — = -
\ (Equipa da Qualidade) * Comunicagao \
— — | elimagem
[ = ~  (BrunoAlves)
| (Sofia Rodrigues) !
— - —
Diretora de Servigos
(Elisabete Rodrigues)
( 1 Adminsitrativos
e Financeiros
Diretora Técnica do ’ ; Diretora Técnica do
Departamento Residencial DD"e“”a Fladlzipetf ez G Departamento de Formagao
h epartamento Educacional ! o ) .
e Ocupacional ot i ) e Integragéo Profissional Alimentacéo
(Odilia Chisar) (Susana Simées)

Satde

Informacao, Avaliago,
Orientagao Profissional,
Qualificagéo e Emprego
(IAOQE)

Escola de Educagéo
Especial
Centro de Recursos
para a Inclusdo - CRI

Transportes

Centro de Atividades
Ocupacional
Lar Residencial

Higiene e
Limpezas

Formacéo para a
Pessoa com Deficiéncia
e Outros Piblicos em
Risco de Exclusio

Manutencao
e Obras

gL
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Centro de Atividades Diretor Técnico do

Lar de Apoio

Ocupacional
(Américo Albuquerque)

(Américo Albuquerque)

Legenda:
Ligagdo hierarquica
- - Ligagao funcional ou de acessoria

........ Ligagé&o de fiscalizagéo e consultoria



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

2.3 - Missdo, Viséo e Valores

AAPPACDM de Viseu, enquanto Instituicdo Particular de Solidariedade Social tem como missédo principal:

Integrar a Pessoa na Sua Diversidade

O cliente / utente € a principal razdo da existéncia da organizagdo e tudo € feito a pensar na sua satisfacao.

A APPACDM de Viseu, tem estado atenta a evolugdo e alteragdes sociais da sociedade Portuguesa, apostando
em respostas sociais do interesse da comunidade. Continuard, na sua existéncia, a encontrar respostas para minimizar
0 isolamento social das pessoas com deficiéncia e outros publico em risco de exclusdo social, acrescentando

valorizagdo humana através das suas respostas sociais.

AAPPACDM de Viseu, tem como visao:
Ser Referéncia Nacional de Valores e Prdticas de Exceléncia na Integracdo

da Pessoa com Deficiéncia e Outros Publicos em Situa¢ao de Risco

Os valores sé&o 0s principios que guiam uma Organizacdo. Espera-se deles que sejam intemporais e que
espelhem crengas profundas que norteiem a acéo de todos os membros da Instituicdo, devendo ser postos em pratica

por todos no dia-a-dia. Ou seja, os valores tém relevancia e utilidade quando s&o definidores da Organizacéo,

defendidos e praticados por todos 0s membros da mesma.

Sendo assim, a Instituico tem como valores:

- Integridade - Rigor - Confidencialidade - Privacidade
- Transparéncia - Diversidade - Humanidade - Integracdo / Cidadania
- Criatividade - Flexibilidade - Solidariedade - Responsabilidade

2.4 - Estratégia

AAPPACDM de Viseu continuara a:
Adequar o modelo organizacional e processual as necessidades dos clientes/utentes;
Garantir efetividade e qualidade no servigo prestado;

Otimizar a organizacdo interna e melhoria da qualidade, através da Implementacdo de instrumentos de melhoria

continua.
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3 - Interrupcdes no Calendario
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3.1 - Interrupgées nas atividades

Centro de Atividades Ocupacionais, Formacao Profissional e Escola de Educacdo Especial

Interrupcao Datas

Carnaval 20 e 21 de Fevereiro
Péscoa 5 e 9 de Abril *

Natal 24 e 26 de Dezembro *
Ano Novo 31 de Dezembro

* A estes dias acrescem os feriados oficiais (6 de Abril - Sexta-feira Santa e 25 de Dezembro - Natal)

Lar Residencial

O lar Residencial funciona ininterruptamente durante todo o ano civil, encerrando unicamente na noite do dia 24
de Dezembro (com excegdo feita para os casos identificados como néo tendo qualquer retaguarda familiar), no entanto
caso seja possivel para as familias, seria importante que os clientes pudessem usufruir do contacto com as mesmas em

todas as datas festivas e nas férias de Verao.

Férias de clientes

Interrupcao Datas
Férias do Centro de Atividades Ocupacional 1 a 15 de Agosto
Férias da Formagao Profissional 1 a 31 de Agosto

20 a 22 de Fevereiro
Férias da Escola de Educacao Especial 5a9 de Abril
16 de Junho a 1 de Setembro

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012 11
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4 - Agenda de Reunioes e Atividades
Culturais e Ludico-Desportivas
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4.1- Agenda de Reuniées

As reunifes assumem um caracter informativo, planificagéo, formativo e pedagdgico, nas quais séo abordados
assuntos de interesses para 0s respectivos intervenientes.

A calendarizagdo das reunifes é do conhecimento de todos os colaboradores e cumprida com rigor.

Se necessario, serdo marcadas reuniées extraordinarias.

Designagdo da Resposta s .
gnac pe Periodicidade Datas Participantes
reuniao Social
— . Segunda Quarta-feira do més I
Diregéo Geral Quinzenal e quarta Quarta-feira do més Direcdo
Colaboradores Geral Semestral Amarcar Dire¢do e todos os colaboradores
Direcéo, Diretores Executivos, Diretora de
Quadros Geral Mensal Primeira Quarta-feira do més Servicos, Diretoras Técnicas, Gestor da
Qualidade, Gestora Orcamental
LRE Primeira Terca-feira do més Direcéo Técnica, Equipa Técnica,
(14:00 as 16:00) Ajudantes de Acdo Direta
CAO Terceira Terga-feira do més Diregdo Técnica, Equipa Técnica,
(14:00 as 16:00) Monitores, Ajudantes de Acdo Direta
~ I . R Diregéo Técnica, Equipa Técnica,
Coordenagdo FPR Mensal Prlmelrg Qullnta feira do més Monitores, Formadores, Ajudantes de Agéo
(16:00 as 18:00) :
Direta
> N Direcéo Técnica, Equipa Técnica,
EEE ngrta T ergg feira do més Monitores, Docentes, Ajudantes de Agao
(16:00 as 18:00) Di
ireta
Terca-feira do més . .
LRE e CAO Semanal (14:00 & 16:00) Equipa Técnica
Equipa Técnica LRE e CAO 539“”"5‘ Ter.ga-fe|ra domes
(14:00 as 16:00) RSP R
Mensal — " = Direcéo Técnica, Equipa Técnica
PR Ultima Sexta-feira do més
(14:00 as 16:00)
Encarregados de Diregdo Técnica, Equipa Técnica,
Educacéo / Familia ceral Semestral Amarcar Encarregados de Educagdo / Familia
Acompanhamento e ) .
psicopedagdgico (por FPR Semestral A marcar D|re(;go Técnica, Equipa Técnica, Formador
e Monitor
curso)
Representantes dos FPR Semestral Amarcar Equipa Técnica, Delegados de Turma
Formandos
o ) . . 1 Representante da Direcéo, Diretora
Primeira e terceira Quinta-feira do . . : )
. . . R Executiva, Diretora de Servigos, Diretoras
Equipa da Qualidade Geral Quinzenal més P .
oA A 1o Técnicas, Gestor da Qualidade, Gestora
(9:30 as 13:00)
Orcamental
o - ) . R Diretora Executiva, Diretora de Servigos,
Momtonzaggo do Geral Mensal Ul't|ma‘ an.ta-felra do més Diretoras Técnicas, Gestor da Qualidade,
Plano de Atividades (9:30 as 13:00)
Gestora Orcamental
Servigos Geral Mensal Ultima Quinta-feira do més Diretora Executiva, Diretora de Servicos,
Administrativos (17:00 as 18:00) Subchefe de seccdo, Escriturarias
Ultima Sexta-feira Diretora Executiva, Diretora de Servigos,
Servigos Financeiros Geral Bimensal oA A o Diretoras Técnicas, Gestora Orgamental,
(9:30 as 12:30) i»
Contabilista
Equipa de Motoristas Geral Trimestral Amarcar Dlreltora Execuhvg, Diretora de Servigos,
Equipa de Motoristas
Equipa de Diretora Executiva, Diretora de Servicos,
~ Geral Semestral A marcar . ~
Manutencédo Equipa de Manutencdo
Equipa de Higiene e Diretora Executiva, Diretora de Servigos,
. Geral Semestral Amarcar . - ;
Limpeza Equipa de Higiene e Limpeza
Diretora Executiva, Diretora de Servigos,
Alimentagéo Geral Semestral A marcar Enfermeiro, Representante da ITAU,
Nutricionista
Legenda: CAO - Centro de Atividades Ocupacionais;

LRE - Lar Residencial;

FPR — Formagéo Profissional;
EEE - Escola de Educacéo Especial.
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4.2 - Agenda de Atividades Culturais e Ludico-Desportivas

Més

Atividade

Resposta Social

CAO

LRE

FPR

EEE

Janeiro

Cantar Janeiras

X

X

Fevereiro

Cortejo de Carnaval pelas ruas da cidade

Festa de Carnaval em Estabelecimento de Diversao na cidade

Matiné Dangante na institui¢do

Marco

Comemoracdo do Dia da Arvore

Abril

Visita Pascall

Caminhada pela saude no dia mundial da sadde

Maio

Dia da Familia

Campanha do Pirilampo Magico

Corrida Solidaria — Médicos do Mundo

Junho

Comemoragéo do Dia Mundial da Crianca

X |IX[X | X | X | X |X|X|X

X |IX[|X | X | X |X|X|X|X|X|X

Feira Popular do Internato Dr. Victor Fontes

Festa das colheitas - Comemoracéo do Dia da espiga

X | X | X | X | X | X | X | X|X|X|X

Cavalhadas

Julho

Arraial Popular

Festa de Fim de Ano / Interrupco para férias

Coldnias de Férias

Um dia nas piscinas

X | X | X | X | X | X

Agosto

Um dia no rio

Um dia na praia fluvial

Um dia no Parque da Sra. dos Verdes — Gouveia

Setembro

Visita a Feira de Sdo Mateus

Vindimas

Outubro

Comemoracdo do Dia Internacional para a Erradicacéo da Pobreza

Baile das Bruxas

Passeios pedonais

Novembro

Magusto

Saida de um fim de semana a Nelas e outro a Pass0 para visitas de integragéo familiar

Dia da castanha e do cogumelo

Encontro e jantar micoldgico

Dezembro

Festa de Natal

Saida de um fim de semana a cidade e outro a shoppings para ver arranjos e luzes de Natal

Consoada e dia de Natal com a prépria familia e/ou familia APPACDM

Ceia de Natal dos colaboradores

X | X | X

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012
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Més Atividade C;esf::taFisc':lEE
Comemoragcéo do Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia X | X X | X
Dezembro Comemoragéo da passagem de ano - | X
Festa de finalistas - - X
Legenda: CAO - Centro de Atividades Ocupacionais;

LRE - Lar Residencial;
FPR — Formacéo Profissional;
EEE - Escola de Educagéo Especial.

Atividades com data a definir:

» Participacdo no desporto escolar — Boccia, organizado pelo Ministério da Educacéo;

» Participacdo no jogos de Futebol e Ténis de mesa - Federacdo Portuguesa de Desporto para Pessoas
com Deficiéncia (FPDD) / Associagdo Nacional de Desporto para a Deficiéncia Intelectual (ANDDI);

»  Jogos desportivos da Camara Municipal de Viseu;

* Realizacdo de espetaculos de teatro dentro e/ou fora da instituicdo e abertos a comunidade;

e Visita de estudo a um museu:

*  Visita a hiblioteca municipal;

*  Visita a um quartel dos bombeiros;

» Passeio pelo parque da cidade;

e Passeio no funicular;

e Passeio no comboio turistico da cidade de Viseu.

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012 15
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5 - Departamento Residencial e
Ocupacional
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5.1 - Lar Residencial (LRE)

Clientes

Prevé-se a frequéncia dos 30 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como

mais 5 clientes do IVF a frequentar em regime temporario, aos fins de semana. Prevé-se igualmente a possibilidade de

apoiar outros clientes, em regime temporario de acordo com a necessidade e solicitagbes que nos possam chegar ao

longo do ano.
e . S Frequéncia em regime temporario
Frequéncia em regime definitivo - Residentes CSE/CAO IVE Externos
SEXO MASCULINO SEXO FEMININO MASC. | FEM. MASC. FEM. | MASC. | FEM.
23 7 - - 3 2 - -

TOTAL: 30 CLIENTES

TOTAL: 5 CLIENTES

Colaboradores

Prevé-se contarmos com cerca de 30 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervencéo

que pretende ser multi e interdisciplinar.

Funcéo | Area Colaboradores atuais
1 Diretora Técnica Odilia Chisar
1 Técnica de Servigo Social Ludovina Aimeida

1 Psicéloga

Fernanda Prata

1 Técnico de Reabilitacéo e Motricidade

Edgar Ramos

1 Terapeuta Ocupacional

Leila Ferreira

1 Terapeuta da Fala

Diana Lemos

1 Musicoterapeuta

Mirjam Holst

1 Fisioterapeuta

Jodo Gregorio

1 Enfermeiro

Telmo Carvalho

1 Encarregada Geral

Adelaide Pais

17 Ajudantes de Ac&o Direta

Alexandrina Aradjo
Anabela Santos
Ana Paula Almeida
Armanda Mansos
Bernardete Marques
Carla Rodrigues
Conceicdo Fonseca
Elisabete Melo
Georgina Lemos
Isabel Oliveira
Judite Amaral
Lurdes Santos
Manuela Rodrigues
Paulo Amaral
Rogério Bento
Sandra Rodrigues
Susana Mendes

3 Servigos Gerais

Armanda Santos
Fernanda Lopes
Helena Victor

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012
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Horario de funcionamento:
Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha aberto todos os dias do ano civil

de 2012.
Segunda a Sexta feira: 2 turnos de 8 horas cada (0 1°entre as 16 He as 24 He 0 2° entre as 00 H e as 08 H)
Fins de Semana, Feriados e Férias: 3 turnos de 8 horas cada (0 1°entre as 16 He as 24 H, 0 2° entre as 00 H e
as08Heo3%entre as08 H e as 16 H)

Servicos:
- Apoio em regime definitivo ou temporario (alojamento, alimentagdo, higiene e tratamento de roupas):

- Apoio nas atividades de vida didria, de adequagéo pessoal e instrumentais
- Apoio na ocupacéo, lazer e bem estar;
- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude, reabilitagdo e espiritualidade.

De acordo com o Projeto Individual, apés a avaliagdo das competéncias, motivacoes e interesses de cada
residente, serdo organizadas atividades instrumentais e de vida quotidiana, atividades sdcio culturais e contactos com a

comunidade, por forma a contribuir para uma diminui¢do na perda de funcdes e um aumento na sua qualidade de vida.

Turnos Tipo de Servicos | Atividades

Vigilancia do repouso dos clientes;

00Has 08 H Acompanhamento médico (em caso de emergéncia)

Apoio na higiene pessoal, vestudrio e alimentagéo dos
clientes (pequeno almogo, almogo e lanche);

Limpeza e arrumacéo do espaco Lar;

Arranjo e Limpeza de roupas;

Acompanhamento e desenvolvimento de atividades em
outras respostas (Centro de Atividades Ocupacionais)

08Has 16 H

Acompanhamento e desenvolvimento das atividades de fim
de tarde;
16 Has 00 H Transporte de clientes de e para atividades;

Apoio nas atividades instrumentais, de gestdo doméstica,
na refeigdo do jantar, rotinas de higiene e de deitar

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012 18
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5.2 - Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Clientes:

Prevé-se a frequéncia dos 60 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como a

continuidade na integracéo em atividades ocupacionais dos clientes residentes na resposta LRE (30).

. - Transitoriamente na Formacao
Sexo masculino Sexo feminino L
Profissional
55 23 12

TOTAL: 90 CLIENTES

Colaboradores:

Prevé-se contarmos com cerca de 32 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervencgdo

que pretende ser multi e interdisciplinar.

Funcéo | Area Colaboradores atuais
1 Diretora Técnica Odilia Chisar
1 Técnica de Servigo Social Ludovina Almeida

1 Psicdloga

Fernanda Prata

1 Técnico de Reabilitagdo e Motricidade

Edgar Ramos

1 Terapeuta Ocupacional Leila Ferreira
1 Terapeuta da Fala Diana Lemos
1 Musicoterapeuta Mirjam Holst

1 Fisioterapeuta

Jodo Gregdrio

1 Enfermeiro

Telmo Carvalho

1 Aux. Enfermagem

Rosario Ruas

7 Monitores

Adilia Lopes,
Amilcar Monteiro,
Bruno Alves,
César Corte Real
Milu Brandéo
Palmira Simbes
Paulo Pinho

15 Ajudantes de Acéo Direta

Alice Gomes

Ana Chaves

Ana Maria Rodrigues
Anabela Nantes
Augusta Guimaraes
Céu Santos
Elisabete Paula
Esmeralda Santos
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Funcdo | Area Colaboradores atuais

Guilhermina Mendes
Isabel Monteiro

16 Ajudantes de Agdo Direta Ivone Ramos

Jodo Paulo Martins
Lina Martins

Helena Rodrigues
Luis Santos
Madalena Almeida

Outros colaboradores (comuns a CAO e LRE):

Direcdo Executiva (Emilia Dias), Diregdo de Servigos (Elisabete Rodrigues), Gestéo da Qualidade (Nuno paix&o),
Medicina Geral (Dora Alves), Medicina do Trabalho (Joaquim Sanches), Servico Administrativo-financeiro (Ester Amaral
e Anabela Esteves), Servico juridico (Carlos Valverde), Servico de alimentagdo (Fatima Martins), Servico de higiene e

limpeza e Transportes.

Horario genérico:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha o regime de atendimento
externo do acordo de cooperacdo com a tutela para a frequéncia de 60 clientes. Prevé-se igualmente a continuidade do

apoio dos clientes residentes em LRE, num total de 90 clientes diariamente em CAO.

09.00/10.00 - Gicomu / Programa do bom dia/Encaminhamento para oficinas (mais auténomos)
10.30/12.00 - Oficinas de atividade

12/14 - Aimogo

14/16.00 - Oficinas de atividade

16.00/16.30 — Lanche e saida

17H - Atividades de fim de tarde para grupo residencial

Servicos disponiveis:

- Realizacdo de atividades socialmente (Uteis (inser¢do sdcio profissional em oficinas — carpintaria, artes
decorativas, beleza e decoragdo, atividades do quotidiano, jardinagem);

- Realizacéo de atividades ocupacionais, de lazer e bem estar;

- Apoio nas atividades de vida didria, de adequacédo pessoal e instrumentais;

- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude e reabilitagéo.
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Atividades previstas

Responsaveis

Oficina Ocupacional e Bem Estar

Sala 1 - 2 Ajudante de Agéo Direta: Ana Maria (fixa) + Esmeralda
(manhd) e Helena Vitor (tarde)

Sala 2 - 2 Ajudante de Agdo Direta: Helena Rodrigues (fixa) +
Madalena (manhd) e Augusta (tarde)

Sala 3 - 2 Ajudante de Acéo Direta: Alice Gomes (fixa) + Ana
Chaves (manhé) e Guilhermina (tarde)

Supervisdo Técnica (toda a equipa técnica de acordo com
especificidades atribuidas)

Oficina de Estética e Decoragdo

Monitora Responsavel: Maria de Lurdes Brandao
Ajudante afeta: Anabela Nantes

a) Augusta (Estética e Beleza)

Supervisao Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Oficina de Atividades do
Quotidiano

Monitor Responsavel: César Corte Real
Ajudante afeta: lvone Ramos
Supervisdo Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Oficina de Jardinagem

Monitor Responsavel: Paulo Pinho
Ajudante afeta: Elisabete Paula
Supervisdo Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Oficina de Artes Decorativas

Monitor Responsavel: Bruno Alves
Ajudante afeta: Isabel Monteiro
Supervisao Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Oficina de Carpintaria

Monitor Responsavel: Amilcar Monteiro
Ajudante afeto: Luis Santos
Supervisdo Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Oficina de Horticultura

1 — Monitora Responsavel: Palmira Simdes

Ajudante afeta: Ana Maria (manhd) e Ana Chaves (tarde)
Supervisdo Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

2- Monitora Responsavel: Adilia Lopes

Ajudante afeta: Guilhermina (manh&), Esmeralda (tarde)
Supervisdo Técnica (Leila Ferreira e Fernanda Prata)

Snoezelen

Responsavel: Mirjam Holst (orientagéo e supervisédo técnica)
Ajudantes afetas: Augusta (manh&) e Madalena Almeida (tarde)

Ludoteca /Sala Multiusos

Supervisdo técnica de TO Leila, TF Diana e TR Edgar
1 Ajudante de Acdo Direta (Lina)

Animacé&o Cultural

Responsavel: Animador Alberto Costa

Atividades Psicomotoras e
Desporto Adaptado (Natagéo,
Hipo terapia, Boccia, Ténis de
mesa)

Responsavel: Edgar Ramos e Cristina Inacio

Apoio Psico ssocial

Psi Fernanda Prata e TSS Ludovina Almeida

Apoio na Saude e Reabilitagio

Sala de Enfermagem/Centro Terapéutico (Sala de Hidro, Sala de
Musico terapia, Sala de Fisioterapia, Sala de Estimulagdo
Sensorial, Gabinete de Terapia de Fala, Gabinete de Terapia
Ocupacional, Gabinete de Psicologia

Reiki

Voluntdrios “Sem fronteiras”

Atelier de informatica

Monitores
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6 - Departamento de Formacao e
Integracao Profissional
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6.1 - Departamento de Formacgao e Integragao Profissional (DFIP)

Integrado na APPACDM de Viseu, O Departamento de Formacdo e Integracdo Profissional é um centro de
recursos especializado no &mbito da Formacéo Profissional e Emprego de Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidades
(PCDI) e Dificuldades de Integracdo Sdcio profissional, posicionando-se como parceiro estratégico nos processos de
incluséo.

No ano de 2012, dard continuidade as aces, cursos e projetos formativos que tém vindo a ser desenvolvidas
nos ultimos anos, procurando garantir uma resposta eficaz e adequada as necessidades das pessoas com deficiéncia e
incapacidade, bem como a outros publicos excluidos ou em risco de exclusdo

E co-financiado pelo Programa de Potencial Humano (POPH), nos diversos Eixos Prioritarios de Intervencao, sob
0 lema "Qualificar é Crescer,” sendo o principal Eixo de Intervengdo, O Eixo Prioritario 6 — Cidadania, Incluséo e
Desenvolvimento Social, salientando-se as seguintes Tipologias:

* Tipologia 6.2 - Qualificacdo de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade;
* Tipologia 6.3 - Apoio a Mediagao e Integracdo de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidades;

« Tipologia 6.4 - Qualidade dos Servicos e Organizacées e Organizagoes

Servicos disponiveis:

Este Departamento, para 0 ano de 2011, prevé dar continuidade as acfes, cursos e projetos formativos, no
ambito do POPH (Programa Operacional de Potencial Humano), nos diversos Eixos Prioritarios e respetivas Tipologias

de Intervencdo, ao conforme expresso no esquema que se segue.

SERVICOS
Pessoas desempregadas
excluidas ou em risco de Tioolodia de | 2062
excluséo social ipologia de Intervencao 6.
|AOQE Qualificacéo de Pessoas com
T | (nformagdo, Avaliagéo e Orientagéo, Deficiéncia e Incapacidade
Qualficagao e Emprego) Pessoas com Deficiéncia /
e Incapacidades
FORMAGAO Pessoas com Deficiéncia Tipologia de Intervengéo 6.2
PROFISSIONAL e Incapacidades Qual{ﬁg:’:u;qo de Pessogs com
INICIAL E CONTINUA Deficiéncia e Incapacidade
Pessoas desempregadas
- excluidas ou em risco de \ _ - N
MEDIAQAO E / exclusaon social Z’pOquﬁ (Zje Infemlencao 6~3
~ poio & Mediagdo e Integragéo
|NTEGRAQAO . Profissional
Pessoas com Deficiéncia
e Incapacidades
FORMACAQ oo Ticlogi e terentio o4
olaboradores Internos [ |
PARA ACTIVOS Organizagéo
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Clientes
IAOQE
(s Formacao Profissional Mediacdo e Integracao - .
Avaliacao e ormaf;ao TOTAL
DRI, Apoio a Acompanhamento | Par@ Ativos
Qualificacio e Inicial * Continua ~ . ~
Emprego) Colocacdo Pés-Colocacao
40 90 8 5 10 25 178

Na Formacao Profissional Inicial, os 90 clientes a apoiar estardo distribuidos por seis Cursos:

Curso L0
Clientes

Operador/a Agricola — Horticultura / Fruticultura 14
Operador/a de Jardinagem 20
Operador/a de Acabamentos de Madeira e Mobilidrio 20
Cozinheiro/a 12
Empregado/a de Mesa 12
Empreagdo/a de Andares 12
Nota:
Todos os cursos de formacdo de formacgdo tém por base os Referenciais
Adaptados a Pessoa com Deficiéncias e Incapacidades integrados do
Catalogo Nacional de QualificacBes.

No servico de IAOOQE, Formacgdo Profissional Continua, Mediacao e Integracdo e Formacao para Activos,
as areas de formacéo séo diversificadas de acordo com o diagndstico de necessidades, caracteristicas do publico-alvo

e oportunidade do mercado.

Horario de funcionamento
O Departamento tem como horario de atendimento das 9:00 as 17:30.

No entanto, os horarios dos cursos e agdes formativas estéo organizados de acordo com as especificidades do

publico-alvo a que se destina e aos requisitos de cada Tipologia de Intervencdo.

Hordrio de funcionamento
Modalidade

Eixo de Intervencéo Tipologia Horério

6.2 — Qualificacdo de Pessoas

a a 1 .
com Deficiéncia e Incapacidades Laboral, de 2° a 6° feira, das 9:30

-12:30 e das 13.30 as 16:30

Accbes / Cursos de Formagéo
Profissional

Eixo Prioritdrio 6 -
Cidadania, Incluséo e
Desenvolvimento
Social

Sensibilizac&o e Prospecgédo no
Mercado d e Trabalho
Apoio a Colocagéo
Acompanhamento Pés Colocagdo

6.3 — Apoio a Mediacéo e
Integragdo de Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidades

Laboral, de 22 a 62 feira, das 9:30
-12:30 e das 13.30 as 17:30

6.4 — Qualidade dos Servigos e

AR Accbes / Cursos de Formagdo
Organizagoes

Accles de Sensibilizacdo

Laboral, misto ou pds-laboral, de
22 3 6° feira
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Colaboradores

A intervencdo é desenvolvida por uma equipa multidisciplinar que acompanha o cliente ao longo de todo o

Processo.
FUNGAO NOME
DIRECAO EXECUTIVA DIRETORA EXECUTIVA EMILIA DIAS
COORDENAGAO TECNICA E COORDENADORA DO DPFI SUSANA SIMOES
FINANCEIRA GESTORA ORCAMENTAL ANABELA ESTEVES
GESTAO DA QUALIDADE GESTOR DA QUALIDADE NUNO PAIXAO
SERVICO ADMINISTRATIVO ADMINISTRATIVA CRISTINA MENDES
N
g SERVICO SOCIAL TECNICO SERVICO SOCIAL | JOSE MIGUEL AMADO
L
E , MARIA REBELO
0 , TECNICO DE ,
UNIDADE TECNICA INSERCAO ACOMPANHAMENTO. E AMERICO OLIVEIRA
T INSERCAO
£ SOFIA RODRIGUES
N
| . B
. PSICOLOGIA PSICOLOGA M2 ALICE TOMAS
0
ISABEL STA COMBA
SILVIA SIMOES
FORMADOR / A
ANA LEONOR LOPES
N MIRIAM ADAO
U
c ANTONIO FIGUEIREDO
c ROSA CORREIA
PAULO SERGIO
RODRIGUES
P EQUIPA PEDAGOGICA MONITOR / A JOSE BORGES ABREU
E
R ANTONIO ESTEVES
S SANDRA COLEHO
G
! ALDA LOUREIRO
Cc
0 M2 CILIAAGUIAR

AJUDANTE DE ACCAO
DIRECTA

PAULO SEBASTIAO

ROSA BRANDAO

LUIS SANTOS

MEDICO DE MEDICINA NO

JOAQUIM SANCHES

EQUIPA DE SAUDE TRABALHO
ENFERMEIRO TELMO CARVALHO
TRANSPORTES MOTORISTA MARCO DANIEL OLIVEIRA

HIGIENE E LIMPEZA

AUXILIARES DE LIMPEZA

MARIA DA CONCEIGAO
MARIA DE LURDES
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7 - Departamento Educacional
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7.1 - Escola de Educacdo Especial (EEE)

Destinada a criancas e jovens com idades compreendidas entre 6 e 18 anos, com deficiéncia mental,

multideficiéncia e graves problemas de comportamento, socializagdo e integragdo.

Alunos

Prevé a frequéncia de 12 alunos, organizados em 3 turmas e apoiados por duas professoras e um professor.
Para todos os alunos serdo elaborados Programas e Planos Educativos Individuais, onde as areas escolhidas procuram
dar cobertura a todos os aspetos fundamentais da vida de uma crianca ou jovem com necessidades educativas
especiais de carater permanente, particularizando necessidades e ritmos de aprendizagem. Os alunos beneficiam ainda

de apoio direto e/ou individualizado a nivel terapéutico, psicoldgico, pedagdgico e social.

Sexo Masculino Sexo Feminino
8 4

Hordrio genérico:
Esta resposta funciona de segunda a sexta das 09.00 as 17.00 horas, e prevé continuar a apoiar no ano letivo

2011/2012, alunos no ambito da portaria 1102, alinea a) - Escola de Educacéao Especial da APPACDM de Viseu e alinea
b) — CRI (centro de Recursos para a Inclusdo).

Objetivos
»  Estimulacédo e Desenvolvimento Global da crianga com necessidades educativas especiais;

» Aquisicao de competéncias ao nivel do curriculo especifico individual de carater funcional;

»  Desenvolvimento fisico e psicoldgico, através de projetos adequados as respetivas idades, com vista ao
processo de transi¢do para a vida pos escolar (formagéo profissional ou uma atividade ocupacional);

*  Apoio a familia e envolvimento da mesma no processo educativo dos seus educandos.

Programa 2011 / 2012

O tema do Projeto Educativo para o ano letivo 2011/2012, sera “Transi¢do para a vida ativa - Construindo o

Futuro” no sentido de preparar estes alunos para uma possivel inclusdo ou encaminhamento de atividades
ocupacionais, com vista a organizacéo de um futuro melhor.

Atividades Letivas e ndo letivas (Componente Letiva) — 22 horas;

Area de Pré formacdo (horticultura, servicos domésticos);

Apoio Psicoterapéutico (psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional, terapia da fala, psico motricidade,
snoezelen, natagdo e musico terapia).
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Avaliacées
As avaliagGes dos alunos realizam-se nas seguintes datas, apos as quais serdo efetuadas reunides

informativas e avaliativas com os encarregados de educacao.

1.2 avaliagdo — em 9 e 10 de Janeiro de 2012
2.2 avaliagcdo — entre 18 e 21 de Junho de 2012

Colaboradores:

Prevé-se contarmos com cerca de 13 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervengéo

que pretende ser multi e interdisciplinar.

Funcdo | Area Colaboradores atuais
1 Diretora Pedagdgica do Departamento Educacional Rosa Corte Real
Afonso D'Amil
3 Docentes Anabela Jorge
Rosa Corte Real
1 Terapeuta Ocupacional Leila Ferreira
1 Fisioterapeuta Jodo Gregdrio
1 Terapeuta da Fala Diana Lemos
1 Psicélogo Fernanda Prata
_ L Alice Gomes
3 Ajudantes de Agdo Direta Margarida Meneses

Maria Armanda Oliveira

2 Monitores Amilcar Monteiro
Palmira Sim6es

Outros colaboradores disponibilizados pela Institui¢éo:
1 Técnico de Reabilitacdo e Psico motricidade;

1 Musico terapeuta;

2 Médicos;

1 Enfermeiro;

1 Auxiliar de Acdo Médica;

2 Motoristas;

1 Auxiliar de Limpeza;

1 Administrativo;

1 Gestor Orgamental.
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7.2 - Centro de Recursos para a Incluséo (CRI)
Portaria 1102, alinea b)

Alunos

Prevé apoiar no ano letivo 2011/2012, cerca de 50 alunos de escolas de ensino regular a tempo parcial.
Estes alunos encontram-se com curriculos especificos individuais, ao abrigo do D.L. 3/2008 de 7 de Janeiro,

estando previstas no seu Plano Educativo Individual (PEI) completado com um Plano Individual de Transicéo (PIT), de
acordo com as necessidades individuais.

Encaminhamento:
No ambito dos protocolos estabelecidos com os Agrupamentos de Escolas dos Concelhos de Viseu e Nelas

(reas de abrangéncia do CRI da APPACDM de Viseu) — Educacdo, Apoio Terapéutico e Transi¢do para a Vida Ativa.

Horério genérico:
O atendimento varia entre as 07h45m e as 18h30m.

Objetivos
* Intervencdo articulada de meios e recursos na Instituicdo ou diretamente na escola;

* Integracdo em atividades de Vida Pds Escolar, nas dreas de Carpintaria, Horticultura, Servicos Domésticos,
Oficina de Beleza e Adequagdo Pessoal, para posterior inser¢do em programas de formacao profissional;

* Facultar a estes jovens apoio terapéutico e social (avaliagdo / apoio psicoldgico, terapias adequadas as
necessidades educativas individuais, expressoes integradas e atividades ocupacionais).

Programa 2011 / 2012

Atividades:

Operador Agricola; Operador de Acabamentos, Madeira e Mobiliario; Cozinheiro; Empregado de Mesa;
Empregado de Andares, Operador de Jardinagem; Oficina de Artes, Oficina de Decoracéo e Estética.

Apoio psicoterapéutico:
Apoio social e psicoldgico, terapias adequadas as necessidades educativas individuais e de acordo com 0s

recursos humanos da Instituicdo, terapia ocupacional, terapia da fala, fisioterapia, utilizacdo dos espacos terapéuticos
de reabilitagdo, snoezelen, piscina, aparelhos e/ou ginasio, entre outros.
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Colaboradores:

Prevé-se contarmos com cerca de 6 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervencdo

que pretende ser multi e interdisciplinar.

Funcdo | Area

Colaboradores atuais

1 Coordenadora Pedagdgica do CRI

Rosa Corte Real

1 Terapeuta Ocupacional

Leila Ferreira

1 Fisioterapeuta

Jodo Gregorio

1 Terapeuta da Fala

Diana Lemos

1 Psicdlogo

Fernanda Prata

1 Ajudantes de Acéo Direta

Margarida Meneses

Outros colaboradores disponibilizados pela Institui¢éo:

7 Monitores da seguintes areas: Atividades da Vida Diaria (AVDs), Operador Agricola, Operador de
Acabamentos, Madeira e Mobilidrio, Cozinheiro, Empregado de Mesa, Empregado de Andares, Operador de

Jardinagem, Oficina de Artes;
1 Musico terapeuta;
2 Médicos;
1 Enfermeiro;
1 Auxiliar de Acdo Médica;
2 Motoristas;
1 Auxiliar de Limpeza;
1 Administrativo,

1 Gestor Orgamental.
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8 - Polo - Internato Dr. Victor Fontes
(IVF)
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8.1- Lar de Apoio (LA)

Clientes

Prevé-se a frequéncia dos 22 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta.
Prevé-se igualmente a possibilidade de apoiar outros clientes, em regime tempordrio de acordo com a

necessidade e solicitagdes que nos possam chegar ao longo do ano.

A . —_ Frequéncia em regime temporario
Frequéncia em regime definitivo -

Residentes APPACDM Ensino

SEXO MASCULINO | SEXO FEMININO | SEXO MASCULINO |SEXO FEMININO | SEXO MASCULINO | SEXO FEMININO

15 7 4 | 1
TOTAL: 22 CLIENTES TOTAL: 5 CLIENTES
Colaboradores

Prevé-se contarmos com cerca de 20 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervencédo

que pretende ser multi e interdisciplinar.

Area Colaborador
1 Diretor Técnico Américo Albuguerque
1 Técnica de Servigo Social Ana Maria Figueiredo
1 Psicéloga Olga Marques

Maria Virginia Desterro
Maria Adelina Rodrigues
Maria Amédlia Ribeiro
Crisalida Matos

9 Ajudantes de Acéo Direta Maria Fernanda Gargés
Maria de Deus Saloio
Graga Jorge

Clara Pereira

Rui Pereira

Horério de funcionamento:
Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, prevendo que se mantenha aberto das 17h30m de

Segunda-feira as 9h00 de Sexta-feira.

Servicos disponiveis:
»  Apoio em regime definitivo ou temporario (alojamento, alimentacao, higiene e tratamento de roupas):

* Apoio nas atividades de vida didria, de adequacdo pessoal e instrumentais
*  Apoio na ocupacdo, lazer e bem estar;
»  Apoio social e psicoldgico;

*  Apoio na saude e espiritualidade

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012 32



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

De acordo com o Projeto Individual, apds a avaliacdo das competéncias, motivacles e interesses de cada
residente, serdo organizadas atividades instrumentais e de vida quotidiana, atividades sdcio culturais e contactos com a

comunidade de forma a contribuir para uma diminuicdo na perda de fun¢des e um aumento na sua qualidade de vida.

Tipo de Servicos | Atividades

Vigilancia do repouso dos clientes;
Acompanhamento médico (em caso de emergéncia)

Apoio na higiene pessoal, vestuario e alimentacdo dos clientes (pequeno almogo, almogo e lanche);
Limpeza e arrumacéo do espaco Lar;
Arranjo e Limpeza de roupas;

Transporte de clientes de e para atividades;
Apoio nas atividades instrumentais, de gestdo doméstica, na refeicdo do jantar, rotinas de higiene e de
deitar

Atividades sdcio culturais e de contacto com a comunidade

Atividades de lazer, bem estar e desportivas

8.2 - Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

Clientes:

Prevé-se a frequéncia dos 34 clientes estabelecidos pelo acordo com a tutela para esta resposta, bem como a

continuidade na integracdo em atividades ocupacionais de alguns clientes residentes na resposta LA ( 17).

Sexo Masculino Sexo Feminino
20 14

Colaboradores:

Prevé-se contarmos com cerca de 21 colaboradores, nesta resposta, preconizando um modelo de intervencéo
que pretende ser multi e interdisciplinar.

Area Colaborador
1 Diretor Técnico Américo Albuquerque
1 Técnica de Servigo Social Ana Maria Figueiredo
1 Psicéloga Olga Marques

Maria Alice Borges
9 Monitores Telma Pais

Luis Laranjeiro
Anténio Matos
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Area Colaborador

Iria Rodrigues

Cristina Veiga

Isabel Trindade

Maria da Conceicéo Almeida
Indcio Ramos

Maria Virginia Desterro
Maria Adelina Rodrigues
Maria Amalia Ribeiro

9 Ajudantes de Agéo Direta Crisdlida Matos

Maria Fernanda Garcés
Maria de Deus Saloio
Graca

Clara

Rui

Qutros colaboradores (comuns a CAO e LA):

Direcao Executiva (Américo Albuquerque), Medicina Geral (Dora Alves), Medicina do Trabalho (Joaguim Sanches),
Servigo Administrativo-financeiro (Maria Lurdes Osdrio), Servigo de alimentacdo (Maria Prazeres Monteiro, Fernanda
Almeida e Lucinda Tavares), Servigo de higiene e limpeza (Maria de Lurdes Rodrigues e Amdlia Ferreira), Auxiliares de

Servigos Gerais (Anténio Almeida e José Pereira).

Horério genérico:

Ird funcionar de acordo com o Regulamento Interno, com a frequéncia de 34 clientes. Prevé-se igualmente a

continuidade do apoio dos clientes residentes em LA, num total de 54 clientes diariamente em CAOQ.

09.00/09.30 — Recegdo na sala de lazer
09.30/12.30 - Oficinas de atividade
10.30/11.00 — Reforgo da manha
12.30/13.30 — Almogo

13.30/17.30 - Oficinas de atividade
15.30/16.00 — Lanche

Servicos Disponiveis:

- Realizagdo de atividades socialmente Uteis;

- Realizacéo de atividades ocupacionais, de lazer e bem estar;

- Apoio nas atividades de vida didria, de adequagdo pessoal e instrumentais;
- Apoio social e psicoldgico;

- Apoio na saude.
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Atividades previstas

Responséaveis

Oficina Trabalhos Artisticos

Monitora Responsavel: Alice Borges
Supervisao Técnica: Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Arraiolos

Monitora Responsavel: Cristina Veiga
Supervisao Técnica: Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Reciclagem de Papel

Monitor Responsavel: Luis Laranjeiro
Supervisao Técnica: Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Teares e Pintura em
Ceramica

Monitor Responsavel: Telma Pais
Supervisao Técnica: Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Manutencéo

Monitor Responsavel: Inacio Ramos
Supervisdo Técnica Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Cozinha Pedagdgica

Monitor Responsavel: Conceicéo Almeida
Supervisdo Técnica Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Informética Adaptada

Monitor Responsavel: Anténio Matos
Supervisdo Técnica Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de Expressdes

Monitora Responsavel: Iria Rodrigues
Supervisdo Técnica Ana Figueiredo e Olga Marques

Oficina de atividades ocupacionais

Monitora Responsavel: Isabel Trindade
Supervisdo Técnica Ana Figueiredo e Olga Marques

Kenpo

Associacdo Jinha Kenpo e Associagdo Kenpo chinés

Actividade Fisica

Sérgio Pinheiro (Voluntariado)

Basquetebol Associagdo Balsa Nova

Ténis adaptado Associagdo Vibraténis

Boccia José Angelo (Voluntariado)

Natagao d Sérgio Piﬂheiro (Voluntdrio) e ajudantes Rui Pereira e Maria
elina Rodrigues

Hipoterapia Quinta de Ferronhe

Bowling Vitor Lopes (Voluntariado)
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9 - Plano de Atividades
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9.1 - Descricdo das 6 politicas a executar no plano

Politica da ética
A APPACDM de Viseu define, implementa e controla o seu compromisso relativo a valores morais fundamentais,
orientados para a prevencdo de riscos desnecessarios e organizacdo das praticas que respeitem a privacidade,

integridade, confidencialidade, rigor e justica social.

Politica da qualidade

AAPPACDM de Viseu garante a satisfagdo das necessidades e expetativas legitimas dos clientes e outras partes

interessadas, controlando a conformidade dos processos e melhorando a sustentabilidade da organizagéo.

Politica de parcerias

A APPACDM de Viseu define, implementa e controla 0 seu compromisso relativo a cooperagdo com outras
entidades, publicas ou privadas, para explorar sinergias de modo a melhorar a sustentabilidade organizacional. As
parcerias devem, por isso, ser voluntdrias, permitirem vantagens reciprocas e envolver as dimensfes econdmica,

humana e ambiental.

Politica dos recursos humanos
A APPACDM de Viseu implementa e controla o seu compromisso relativo ao recrutamento, selecdo, formagéo e
avaliacdo dos trabalhadores de modo a promover melhoria da sua qualificacdo e do seu desempenho e a garantir

igualdade de oportunidades de formagao, desempenho, promogéo e remuneragéo.

Politica de responsabilidade social
A APPACDM de Viseu define, implementa e controla o seu compromisso relativo ao desenvolvimento da

comunidade onde opera. Este compromisso abrange os dominios ambiental, econdmico, social e cultural e ndo visa

obter beneficios diretos.

Politica da participacédo
A APPACDM de Viseu define, implementa e controla o seu compromisso relativo a participagdo e incluséo dos

seu cliente e a participacdo de outras entidades interessadas na melhoria dos processos da qualidade em todos os

niveis da organizacao.

Nota: Os custos que serdo apresentados nos quadros seguintes, para execugdo destas politicas, estdo
contemplados no or¢camento, candidaturas e campanhas de 2012.
Durante o ano de 2012, as politicas da APPACDM de Viseu serao monitorizadas mensalmente para avaliacdo da sua

execucao.
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9.2 - Politica da ética

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Controlar o compromisso relativo a valores morais fundamentais

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

) Recursos | custos i ; -
Objetivo especifico Ind_lc:i\do_rl Meta Resp. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucéo
humanos materiais e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Auditorias Reproducéo da missdo da organizagdo por ' Até . '
Melhorar a qUaliﬁcaQéO internas 85% dos colaboradores entrevistados Geral Colaboradores L R B 31-12-2012 Equipa da qualidade
da organizag&o no diton ] 42 noliicas d idad pos
dominio ético Auditorias Reprodugéo da politicas da qualidade por 85% ditores | eeeeeeeee | e Aé Equipa da qualidad
internas dos colaboradores entrevistados Geral | Colaboradores | auditores 31122012 | ~dMipa caqualdade
o )
N de ~ Obter menos de 10 reclamagdes legitimas Geral _Todas as partes At Equipa da qualidade
Melhorar desempenho | reclamacdes interessadas 31-12-2012
etico N° de . i | | At . .
sugestoes Obter mais de 5 sugestdes Geral | Colaboradores 31122012 | Eduipa da qualidade
Colnlformldade das Audltorlas Conformidade das praticas 90% Geral Colaboradores auditores | seeeeeemeees | e At Equipa da qualidade
préticas internas 31-12-2012
Ve -
9.3 - Politica da qualidade
OBJETIVO ESTRATEGICO: Criacdo de novos servi¢os
Monitorizacdo (a preencher durante 2012)
. Recursos | custos § ; -
Objetivo especifico Ind_lc:ildo_rl Meta Resp. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social — execucao execucéo
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Realizar 4 visitas de estudo a instituicdo
Criagio de novos Relator!os e | por épocas tematicas (vindimas, passeio CAO | Escolas, ATLs e | Monitores, matérias ) o
servicos de valor fotografias micoldgico, culindria, horto) com 2 tipos de FPR | Lares de 3 formadores, primas, 4006 Até Comunicagéo e
acresgcentad o das visitas pacotes: manhé ou tarde 3€; todo o dia 5€ + EEE | idade professores e utensflios e 31-12-2012 | imagem
realizadas | refeicdo 3€; que tragam um total de 100 animador ferramentas
visitantes a instituicdo
o L ) A - Equipa de matérias 15.000€ Até I
Rentabilizar o Faturas / Iniciar e concluir as obras da residéncia de CAO | Clientese/ou manutencio primas, (angariados | 31-12-2012 Diregéo
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Criacéo de novos servigos

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Recursos | custos

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

Obietivo especffico Indicador / Meta Resp. DestinatArios Datade | Responsavel pela Metas Financeiro
! P Evidéncia Social e execucdo execucao
humanos materiais e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
recibos, __ atzé - dia 31-
patriménio da folhas de auténomos para 4 jovens no apartamento da | LRE | potenciais materiais, | 12-2011 com
Instituica bra. Ob idad FPR lient utensiliose | a campanha
nstituigdo obra, Obras | cidade clientes ferramentas | “Casa do
concluidas Xico")
Fazef estudos Fazer um estudo de viabilidade econémica Gestora )
economicos para Estudo ara 0 bar da instituicdo conseguir garantir 0 | =====--- | ==e=emmeeaeeen orcamental, |~ | s A Gestora orgamental,
Servigos auto concluido para ¢ guir garantr tabilista 30-04-2012 | contabilista
. vencimento de 1 colaborador a tempo inteiro contanilista
sustentaveis
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhoria dos servigos existentes
Monitorizagdo (a preencher durante 2012)
. Recursos / custos i - -
Objetivo especifico Indicador / Meta Resp. Destinatarios Datade | Responsavel pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucao
humanos materiais L Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Langamento de um
Inquérito de Relatdrio de | Efetuar o levantamento das CAO )
levantamento de necessidades | necessidades/expetativas dos Clientes da LRE i-;(t)gris a; d;;artes ;?l‘itg ;g : eP 2%'{;';%19; 80€ 95?12-2012 Gestor da qualidade
necessidades e e expetativas | APPACDM; FPR ssacas
expetativas dos Clientes
Modernizar o desdobravel geral da insfiuigao e Todas as partes | Comunicac&o e (56? ?ni utara | Até Comunicacéo e
Desenvolver Desdobraveis | criar um desdobrével para cada departamento | Geral interessa dgs imagem ¢ Papel, toner candizatura 31-12:2012 | imagem ¢
processos e gerir a (impresséo em tipografia) futura)
mudanca em cada uma <
das diferentes Planos Criar planos operacionais para 100%das (;Zo:gsnjglaa‘; . A Diretoras Técnicas
respostas sociais concluidos respostas / servigos desenvolvidos pela Geral | Clientes Diregéopde ---------------------------- 30.03-2012 | 4as respostas sociais,
APPACDM (com estimativa de custos) servicos Diretora de servicos
Implementagao de Atas de Implementar pelo menos 12 medidas de Geral | Clientese gg;rgregsgao € At (?;;e:g;%z;‘;gnslii?ais
medidas de melhoria | reuniéo melhoria colaboradores qualidade 31122012 | oot da qualidade
Avaliagdo de Relatdrio de | Satisfacéo de 50% das necessidades e A Gestor da Até '
. ; . . ’ Papel, toner | 10€ Gestor da qualidade
Necessidades e necessidades | expectativas de clientes Geral | Clientes qualidade P 31-12-2012 ¢
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhoria dos servigos existentes

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos / custos i ; ;
Objetivo especifico Ind!czildo.r I Meta Res.p. Destinatérios Datade | Responsavel pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucao
humanos materiais e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Satisfacéo de 50% das necessidades e Gestor da Até .
expectativas de colaboradores Geral | Colaboradores | ¢, ojgade Papel, toner | 10€ 31-12-012 | Cestor daqualidade
e A ) : ;
Satlsfagz;o de 50% da; necessidades e Geral | Parceiros Gestor da Papel, toner | 5€ Até Gestor da qualidade
Expetativas de todas ) expectativas de parceiros qualidade 31-12-2012
; e expetativas
as partes interessadas Satisfagdo de 50% das necessidades e - Gestor da Até .
expectativas de financiadores Geral | Financiadores | o igage Papel, toner | 1€ 31122012 | Gestor da qualidade
p
Satisfacéo de 50% das necessidades e Gestor da Até '
expectativas de fornecedores Geral | Fomecedores | o ijage Papel, toner | 10¢ 31122012 | Gestor daqualidade
ek A clientes / Gestor da Até . '
0,
Satisfacéo de 75% dos clientes Geral familiares qualidade Papel, toner | 10€ 31.12-2012 Equipa da qualidade
. x Gestor da Até . ’
0
Satisfacéo de 55% dos colaboradores Geral | colaboradores qualidade Papel, toner | 10€ 31120012 | EAuipa da qualidade
Avaliagdo de Relatdrio de Gestor da A6
Satisfagdo de todas as | Avaliagdo de | Satisfacdo de 75% dos parceiros Geral | parceiros qualidade Papel, toner | 5€ 31120012 | EQuipa da qualidade
partes interessadas Satisfacéo
Satisfacdo de 85% dos financiadores Geral | financiadores Gestor da Papel, toner | 1€ Ate Equipa da qualidade
G qualidade ' 31-12-2012
Satisfacéo de 80% das necessidades e Gestor da Até . .
expectativas de fornecedores Geral | fornecedores qualidade Papel, toner | 10€ 31-12-2012 Equipa da qualidade
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar a conformidade
Monitorizacdo (a preencher durante 2012)
. Recursos / custos ’ - -
Objetivo especifico Ind_lcado.r ! Meta Res_p. Destinatarios RERGE ) RESTETEels [F25) LG anceile
Evidéncia Social T execucgao execugao
humanos materiais materiais Executado | Desvio | Executado | Desvio
) » Todas as partes ' Até '
%daspraticas = | Geral | . 7T U FTTTY L Auditores 00 | meememememememe | cmememeceeeees
Conformidade de 95% das praticas Geral interessadas Auditores 31120012 | Gestor da qualidade
Auditorias internas Rel_ato_no da Conformidade de 95% dos registos Geral | Colaboradores | Auditores | weeeeememes | eeeeeenenees A Gestor da qualidade
auditoria 31-12-2012
L L . Todas as partes ' Até '
% da monitorizacao do sistema | Geral | .~ U FTTTY 1 Auditores 00 | seememmmememem | cmcememececeeen
Eficacia de 95% da monitorizacdo do sistema | Geral interessadas Auditores 31120012 | Gestor da qualidade
Monitorizar PDIs Relatdrio de | Proporgdo de 80% metas atingidas CAO CAO | Equipa técnica | Equipa técnica tzﬁgfl € 20€ ?}?12_2012 Equipa técnica
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar a conformidade

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos / custos i ; ;
Objetivo especifico Ind]czildorl Meta Res_p. Destinatarios Data d:e Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
.. custo de . .
humanos materiais e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Proporcéo de 80% metas atingidas LRE LRE Equipa técnica | Equipa técnica Papel e 10€ Ate Equipa técnica
o pore Y quip toner 31-12-2012
monitorizagdo - G
~ 0 - . P ol apel e te o A
Proporcéo de 80% metas atingidas FPR FPR | Equipatécnica | Equipatécnica | o 20€ 3112-2012 Equipa técnica
Técnica da Seg. Até
- Conformidade de 95% CAO | Clientes Sociale | e 10€ Diretora Técnica
Visitas de . rdenaca 31-12-2012
Relatério da coordenagdo
acompanhamento da visita técnica eomoada s
Seguranca Social . ' ecnica da Seg. g
gurane Conformidade de 95% LRE | Clientes Sociale | e 10€ Ate Diretora Técnica
~ 31-12-2012
coordenagao
« Relatério da . ) « Papel e Até ) -
Inspecdes do IEFP inspeco Conformidade de 95% FPR | Clientes Coordenagao | o 10€ 31120012 | Diretora Técnica
) ) - . CAO .
Simulacro realizado Relatério do | Conformidade de 95% LRE Todas as partes | Todosos | | Até Diretora de Senvigos
pelos Bombeiros simulacro (rever em 1° 0 plano de mergéncia) FPR interessadas colahoradores 31-12-2012
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar o desempenho econémico
Monitorizacao (a preencher durante 2012)
. Recursos | custos i - -
Objetivo especifico Ind_lc:i\do_rl Meta Res_p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucéo execucéo
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Reducéo de custos . Sede - Reduzir em 15% os consumos com a ) .
Autoclismos | o~ elacio a 2011 recorrendo a afinacio | Geral | [cd@S@spartes | Equpade | Até Diretora de Servigos
afinados 9 clag ¢ interessadas manutengdo 31-01-2012
dos autoclismos
Polo - IVF - Reduzir em 50% 0s consumos 3 ) )
Fatura dos com a dqua em relacio a 2011 através de Geral Todas as partes Até Diretor Executivo do
SMAS & el o interessadas 31012012 | IVF
subscri¢éo de tarifario especifico para IPSS
Redugéo de custos Faturada | Reduzir em 5% os consumos com a luz em Geral | Todasaspartes | Todosos | | At Dietora de Sevigos
EDP relacdo a 2011 interessadas colaboradores 31-12-2012
Reduzir em 5% os consumos com gas em Todas as partes | Todos os Até . :
Fatura da BP relagio ao ano 2011 Geral interessadas colaboradores | | T 31-12-2012 Diretora de Servigos

Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2012

41




APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar o desempenho econémico

Monitorizacéo (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos ; ; ;
Objetivo especifico Ind'lc:i\do'rl Meta Res.p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucao
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Faturas da . N Todas as partes Até . )
0,
PTe daTMN Reduzir faturas em comunicagdes em 30% Geral interessadas 31120012 | Diretorade Servicos
R . Angariagéo de 100 novos associados. , ) )
Aumentar o n.° de Listagem de Obieti } da colaborad Geral | Colaboradores | COIaboradores | oo | coooemereee Até Diretora Executiva e
associados associados ( JEtivos por equipa & cada colaborador 31-12-2012 | Diretoras Técnicas
angaria 1 associado)
Venda do livro Venda de 100 fivros Até Diretora Executiva e
0 patinho PAF” Recibos (ObJet|v0§ por equipa e cada colaborador Geral | Colaboradores | Colaboradores | -------seses | wemeemeemeceas 31.12-2012 | Diretoras Téenicas
vende 1 livro)
Cantar as janeiras em em pelo menos 15 ) Animador Cultural,
Mapa empresas / entidades, obtendo uma receita Geral Todas as partes Colaboradores | -------------- At Musicoterapeua,
contabilistico pre ' interessadas 31-01-2012 | Comunicagdo e
superior a 500€ imagem
Mapa Venda de rifas de Cabaz de Primavera no valor FPR Todas as partes Colaboradores | —eeeees | oo Até Diretora Técnica da
contabilistico | de 50€ interessadas 31-04-2012 | FPR
Gerar receitas coma | pjapa Venda de rifas de Cabaz de Sao Martinhono | oo | Todasaspartes | (oo | Até Diretora Técnica da
relalllzagao de contabilistico | valor de 50€ interessadas 31-11-2012 | FPR
atividades
Venda de rifas de cabazes de Natal no valor banel 1
Rifas de 1000€ apel, toner | ,qe (cestos | Até Diretora Executiva e
h L ) Geral | Colaboradores | Colaboradores | e artigos do . P
vendidas (ObJeUVOS por equipa e cada colaborador cabag e bacalhau) 31-12-2012 Diretoras Técnicas
vende 1 bloco)
Gerar receitas com a B} Realizar 5 espetaculos de teatro abertos a ) Cenério i
R Espetéculos . . . . . Clientes e ; Até .
realizagéo de realizados | cOMunidade, angariando receitas totais no CAO | Comunidade colaboradores | €112d0 paraa | ------------- 31032012 | Animador Cultural
atividades valor de 100€ festa de Natal
Angariar 3 entidades que apadrinhem 3
espacos da instituicdo pelo valor anual de 450€ CAO
Angariacdo de apoios | Entidades (vantagens: divulgac&o interna do apoio . Comunicag&o Até Comunicagéo e
. ) : LRE | Clientes D B 31122012 |
privados angariadas | concedido, placas na porta da sala e poster no FPR € imagem 1-12-201 imagem
hall de entrada e externamente no site
institucional, em evento préprio ou gala)
Aumentar as receitas | Mapa Atingir 8.600€ por meio do aumento da eficacia | CAO | Todas as partes | Comissdes Varios 2.500€ Até Comissdes
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar o desempenho econémico

Monitorizacéo (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos ; ; ;
Objetivo especifico |nd'ICE-;ld0'l‘ I Meta Res.p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucao
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
organizadoras organizadoras do
L. . LRE do arraial e da !
com c_arppanhas € contabilistico | 925 €XPosicOes, do arraial popular e da galade | rpp | jyoressadas Gala, 31-12-2012 érralal e da Gala,
exposicoes solidariedade anual e outras campanhas Comunicagdo e Comunicagdo e
imagem Imagem
Reduzir custos com .
restadores de Faturas da | Reduzir em 40% o valor a pagar pelas Geral Colaboradores e Até 31-12- Diretora Executiva,
Eervi(;os | avencas Medicentro | avengas da Medicentro clientes 2012 Gestora Orgamental
Aumentar receitas com | M Divulgar com mais frequéncia e mais
apa uigar con quencie oy Todas as partes | "AS€ Até 31-03- . .
alugueres de contabilistico | eficazmente: sala de formagéo, auditdrio, Geral interessadas comunicagéo e | Papel e toner | 50€ 2012 Diretora de Servigos
infraestruturas elourecibo | campo de futebol, ginsio e sala TIC. imagem
Manter receitas de Manter ou aumentar o volume de vendas de: Colaboradores Diretora Executiva,
Mapa . . Todas as partes : Até 31-03- y
venda de produtos de con?abilisti co mel, uvas, azeite, flores, produtos horticolas, Geral interessa dgs e e 20‘;2 Gestora Orgamental,
producéo propria biscoitos, compotas atividades Contabilista
Reducéo dos custos (manutengéo e
Redugéo de custos M consumiveis) suprimindo por completo as
.G N apa_ - ) ) : P . P P Colaboradores | Escriturario Até 31-01- Gestora orgamental,
com impresséo e contabilistico | impressoras a jato de tinta e fazendo Geral S e B "
o - . ‘ . (registo) (mapa) 2012 Contabilista
fotocdpias / faturas mapas/relatorios mensais de impressdes /
copias das 5 impressoras a laser instaladas
OBJETIVO ESTRATEGICO: Modernizar | manter recursos fisicos
Monitorizacao (a preencher durante 2012)
Recursos | custos ! oel
- . Indi r Resp. sl D R nsavi M Financeir
Objetivo especifico d. °‘;‘d°. ! Meta €SP- | Destinatdrios ata df esponsavel pela etas anceiro
Evidéncia Social custo de execucao execugao
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Faturas / Intervenco no Lar 3: F;?i?;irsias Gestora orgamental
Modernizar os Eieecg)l;)r Z’ fgg;gz Continuacdo da remodelagéo de Wcs, LRE | Clientes de LRE Egmzr?séo materiais, 2.500€ 95?12-2012 Diretora de Servigos e
equipamentos das concluidas adaptagdo para mobilidade reduzida ;ﬂenS”'OS e Diretora Executiva
erramentas
respostas sociais : .
Faturas / Reconversdo das portas exteriores de forma a Geral Clientes e Equipa de dobradicas | 100€ Até Gestora orgamental,
recibos, folhas | ficarem a abrir para fora colaboradores | manutengéo 31-12-2012 | Diretora de Servicos
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Modernizar | manter recursos fisicos

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

) Recursos | custos ) ; ;
Objetivo especifico Ind]czi\do'r I Meta Res.p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
.. custo de . .
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
de obra, obras (de acordo com a legislagdo em vigor)
concluidas gisiag 9
" Faturas / , maérias
Manuteng&o dos . Obras de manutencdo gerais (reparagdes: . . primas, .
i tos d recibos, folhas canalizacdes, elétricas, telhados, saneamento, | Geral Clientes e Equipa de materiais 5.000€ Ate Gestora orgamental,
equipamentos aas de obra, obras | - COes, €l , (1] ' ) colaboradores manutengao P ' 31-12-2012 | Diretora de Servigos
respostas sociais . pintura de exteriores / interiores, etc...) utensilios e
concluidas ferramentas
Faturas /
Manuteng&o das frota remb_os, folhas Manter os custos anuais de manutencéo da Clientes e Até Gestora orgamental,
X de viatura, . Geral 13.000€ ) ;
automaével ~ frota automovel colaboradores 31-12-2012 | Diretora de Servigos
manutengdes
realizadas
OBJETIVO ESTRATEGICO: Modernizar os recursos materiais e tecnolégicos
Monitorizacao (a preencher durante 2012)
S Recursos | custos ’ -
-~ - Indicador Resp. N Data de Responsavel pela Metas Financeiro
Objetivo especifico Evidéncia Meta Social Destinatarios o de execucdo execucdo
humanos | materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Faturas /
Rever 0 for~mato de rembps/ Modgrmzar painéis internos (Muppy parque Todas as partes | Comunicagdo N 500€ At Diretora de Servigos,
comunicagéo relatorios de | estacionamento e hall de entrada), e aquisicéo | Geral | . : Materiais | Financiado pela Comunicagdo e
S - interessadas e imagem . 31-12-2012 .
institucional eXecucao de 2 Roll-ups. medida 6.2 imagem
financeira
Continuar a Relatério de . x ~ CAO Gestor da N )
implementar software | execucdo “C‘)”t'_””a‘_?a""da Implementagéo do software LRE (li_olatboradores € Qualidade, | ---eeeeeeen Fmgnmado pela 3Af12_2012 Gestor da Qualidade
de gestdo financeira QualityAlive”, FPR | C1EMES Consultores medida 6.4 b)
Escalas x - < . -
Inovar no software de Implementacéo do software “Gestéo de Colaboradores e | Coordenagéo Diretora Técnica de
estdo elaboradas |- o douirido em 2010 LRE | Cientes de LRE | delRE |~ T 30062012 pe
g pelo software scalas” adquirido em
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9.4 - Politica de parcerias

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Parcerias entidades publicas elou privadas

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos i - -
Objetivo especifico Ind_lca}do.r I Meta Res.p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social . execucdo execucéo
humanos materiais materiais Executado | Desvio | Executado | Desvio
Renov_ar protocolos de Protocolos Renovar os protopolos ja estabgleudos com | copal C||ent§s e Até Diretora Executiva
parceria vantagens para clientes e associados associados 31-12-2012
Celebrar protocolo com uma Unidade de . )
Protocolo Saude Privada com vantagens para Geral Clientes e Ate Diretora Executiva
. gensp associados 31-12-2012
associados
Celebrar protocolo com 1 jornal de grande
tiragem a nivel regional (Jornal do Centro ou
Diério de Viseu) que garanta visibilidade i i
Protocolo institucional atr;\(/]és dge noticias por nés Geral Todas as partes ne ggﬁ]tﬁa?ciéggusva’
Celebrar novos . P interessadas 81-12:2012 ||t
: criadas, bem como um espago para gem,
protocolos de parceria L .
publicidade a ser usado gratuitamente 1 ou 2
vezes por ano
o | CAO .
Celebrar protocolo com Centro de Saudde n.° 3 . Até . )
Protocolo ) LRE Clientes 1120012 | Diretora Executiva
com vantagens para clientes FPR 31-12-20
Celebrar protocolo com Centro Hospitalar CAO At
Protocolo Viseu - Tondela com vantagens para clientes | LRE | Clientes 31120012 | Diretora Executiva
(prioridade no atendimento) FPR
Celebrar protocolos com 100% entidades que
receberam em 2011 clientes / formandos em Diretora Técnica da
Formacéo Prética em Contexto de Trabalho Formandos / Até FPR, Técnicos de
Protocolo FPR X : 5
Celebrar novos (FPCT), com vantagens para formandos / Clientes 31-12-2012 | insercao e
protocolos de parceria clientes no acesso a FPCT / Atividades acompanhamento
Socialmente Uteis (ASUS)
Celebrar pro_tocolos com 8 novas entidades Diretora Técnica da
Protocolo que proporcionem a clientes / formandos FPR Formandos/ Até FPR, Técnicos de
Formagdo Pratica em Contexto de Trabalho - Clientes 31-12-2012 | insercéo e
acompanhamento

FPCT
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

9.5 - Politica dos recursos humanos

OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar a qualificacdo dos colaboradores (desenvolvimento pessoal)

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos i : -
Objetivo especifico Ind_lc:i\do_r I Meta Res_p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social R execugdo execucao
humanos materiais usto o Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
. . . . Diretora Excecutiva,
Levantament | Levantamento de necessidades formativas a Geral | Colaboradores Diretoras Papel ¢ toner | 20€ Até Diretora de Servicos,
Qualificar os oefetuado | 100% dos colaboradores Tecnicas 31-01-2012 | piretoras Técnicas
colaboradores da Relatério Formad Pavel. & Diretora £ ’
f x : 5 ormadores apel, toner, . Iretora excecutiva,
Organizagdo anual de Realizar 3(? horas de formagao para pelo Geral | Colaboradores | internos e capas, 100€ A Diretora de Servigos,
formagéo menos 10% dos colaboradores externos canetas 31-12-2012 | piretoras Técnicas
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhoria do desempenho
Monitorizacdo (a preencher durante 2012)
S Recursos | custos . -
. - Indicador Resp. N Data de Responsavel pela Metas Financeiro
iv ifi et M : Destinatari = =
ERE Evidéncia 22 Social CRUIL execucao execucao
- custo de . .
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Clarificar
responsabilidades, Manual de A6 Difetora Execuiva
tarefas e funcdes Atualizar o manual de fungdes Geral | Colaboradores o
P . 31-12-2012 Gestor da Qualidade
competéncias dos atualizado
colaboradores
! AnA A : AnA . Diretora Excecutiva,
Realizar a Avaliagdo | Avaliagao Realizar a Avaliagdo de Desempenho a todos A : e
¢ 1o ¢ P Geral | Colaboradores 15€ € Diretora de Servigos,
de Desempenho realizada os colaboradores 31-03-2012 | piretoras Técnicas
Melhorar a Plano de . - .
e . .| Fazerarevisdo ao Plano de Comunicagdo Até ' )
comunicacéo interna | comunicagéo Geral | Colaboradores Equipa da Qualidade
L ) Interno, envolvendo todos os colaboradores 31-12-2012
da Instituicéo revisto
Premiar colaboradores Sistema Criar sistema de incentivos para voluntariado .,
que fagam trabalho . P Até ' )
voluntrio por sua criado e por conta do colaborador. (horarios pds Geral | Colaboradores 31122012 Equipa da Qualidade
implementado | aboral, fins de semana e feriados) o

conta
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhoria do desempenho

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

) Recursos | custos ; - -
Objetivo especifico Ind]czi\do'r I Meta Res.p. Destinatarios Data d:e Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social w0d execucao execucao
humanos materiais custo ce Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Promover o trabalho Objeivos Até
: alcancados, | 60% dos objetivos de equipa alcangados Geral | Colaboradores Equipa da Qualidade
em equipa o 31-12-2012
gréficos
x Processos e . )
Gestdo de Recursos rocedimento Rever o0s processos e procedimentos Geral | Colaboradores Até Equipa da Oualidade
humanos proce referentes a RH 31-12-2012 aup
s revistos
sy ags .
9.6 - Politica de responsabilidade social
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar as praticas da comunidade
Monitorizacdo (a preencher durante 2012)
. Recursos | custos . - -
Objetivo especifico Ind_lcz:\do_r I Meta Res_p. Destinatérios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
humanos materiais custo d.e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Animador Cultural,
Cantar as Janeiras Fotografias 15 empresas / entl(_iades receberem-nos para Geral | Comunidade Clentese | | Até Musmot.era;ieuta,
cantarmos as Janeiras colaboradores 31-01-2012 Comunicacdo e
imagem
. ) . . Diretora executiva,
Encontro e jantar Fotografias e | 10 pessoas externas participam num encontro . Dr. Manuel Até -
o . o Geral | Comunidade D R [P Comunicagéo e
micolégico presengas e jantar micolégico Paraiso 31-12-2012 |
imagem
Elaboragdo de Cabaz | Rifas Participagdo da comunidade comprando 200 . Colaboradores Até Diretora Técnica da
: : . FPR Comunidade ) Papel, toner | -=---eeeeeees
de Primavera vendidas rifas e clientes 31-05-2012 | FPR
Elaboragéo de Cabaz | Rifas Participagdo da comunidade comprando 200 . Colaboradores Até Diretora Técnica da
~ . : . FPR Comunidade ) Papel, toner | =--seeeeeeeeees
de S&o Martinho vendidas rifas e clientes 31-11-2012 FPR
~ . T . 200€ .
Elaboragdo de 10 Rifas Participacdo da comunidade comprando 500 . Colaboradores Até '
. ) Geral | Comunidade ) Papel, toner | cestos e Animador Cultural
Cabazes de Natal vendidas rifas e clientes 31-12-2012
bacalhau)
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar as praticas da comunidade

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos ; - -
Objetivo especifico Ind!czildo.r I Meta Res_p. Destinatarios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
.. custo de . .
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Participagdo de 10 elementos da comunidade . ) ) ' .
- . . e Clientes e Paroco e Até Diretora Pedagdgica
Visita Pascal Fotografias em eventos organizados pela instituigéo Geral D T
, ) colaboradores escuteiros 31-04-2012 da EEE
(péroco e escuteiros)
Participagdo da comunidade em
Campanha do Mapa pagao R Todas as partes | olaboradorese | .. Até Diretor Executivo do
y L . eventos organizados pela instituicdo com a Geral |. . pirilampos 16.400€
Pirilampo Méagico contabilistico o interessadas voluntérios 31-05-2012 | IVF
venda de 12.000 pirilampos
Comissao
CAO Todas as partes | organizadora e Até Comunicacéo e
Arraial Popular Fotografias Participagdo de 300 elementos da comunidade | LRE interessadas Comunicacio e Varios 1.300€ 31122012 | imagem
FPR imagem
Caminhada pela saude Clientes, ::;:;ZS;: saude e
no dia mundial da Fotografias Participagdo de 150 elementos da comunidade | Geral | colaboradores e | Colaboradores | Papel e toner | 10€ 07-04-2012 COmuniga éo .
salde comunidade . ¢
imagem
. Fotografias e - . Agrupamentos | Anténi Até C icaca
Vindimas g . Participagdo de 15 elementos da comunidade | Geral grup n on,lo utensilios | --eeeeeees ¢ ) omunicagao e
relatério de escolas Figueiredo 31-12-2012 | imagem
At Diretoras Técnicas,
Dia da Familia Fotografias Participacdo de 25 familiares de clientes Geral | Familiares Colaboradores 31052012 Técnicos de servico
social
- ) Participagdo de 50 familiares de clientes, 10 - ) Coordenagéo,
Festa de finalistas da | Fotografias e L . : Comunicagdo e . Até L
I empresarios, 5 representantes de entidades FPR | Clientes ) materiais 1.500€ Comunicacéo e
FPR certificados o imagem 31-12-2012 )
publicas imagem
CAQ | Clientes, Comunicagdo e | Cendrio e Até Coordenago,
Festa de Natal Fotografias | Participagdo de 200 familiares de clientes LRE | familiares e ) ¢ 1.500€ Comunicago e
imagem almogo 16-12-2012 )
FPR colaboradores imagem
. CAO | Clientes, . Professores,
Festa das colheitas — ) L . . - i Até o
) . Fotografias | Participagdo de 10 familiares de clientes LRE | familiares e [ R R T Comunicacéo e
Dia da espiga 30-06-2012 |
FPR colaboradores imagem
Comisséo Bens Comisséo
o . CAO ; ) ) -
Arraial Popular Fotografias Participagdo de 200 familiares e 100 pessoas LRE organ|z§dor~a, colaboradores alimentares, 1200€ Até organizadora,
externas EPR Comunicacéo e bebidas e : 30-06-2012 _Comunlca@ao e
Imagem utensflios imagem
Festa de Carnaval em | Fotografias e | Conseguir 0 envolvimento de 1 CAO | Clientes, Colaboradores | -----wmsmsees | eeeeeeeeeenes Até Animador,
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar as praticas da comunidade

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos ; - -
Objetivo especifico Ind!czildo.r I Meta Res_p. Destinatarios Data d:e Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
.. custo de . .
humanos materiais . Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
lecimen noticia num . - LRE laborador icaca
e'stabe~ec o (o de . oticia nu estabelecimento de diverséo e apo adores e 29-02-2012 _Comumcacao ¢
diverséo da cidade jornal FPR convidados imagem
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar o contributo solidario da organizacdo para a comunidade
Monitorizagao (a preencher durante 2012)
. Recursos | custos . - -
Objetivo especifico Ind_lc:i\do_r I Meta Res_p. Destinatérios Data dg Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execugdo execugdo
. custo de . .
humanos materiais .. Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Tornar a Instituicao . )
responsavel com Ecoponto Manter o ecoponto e continuar a fazer a Geral | Colaboradores Ae Diretora de Servigos
P ~ P separacéo dos lixos produzidos na APPACDM 31-12-2012 ¢
geracoes futuras
Participar no desporto | Fotografias, (custos
escolar — Boccia inscrigdes, L S . . Técnico de motricidade
. - Participagdo da instituigdo em todos os jogos | CAO . 2 suportados Até . .
organizado pelo certificados ) Clientes |7 | s e Diretora pedagdgica
S organizados pelo desporto escolar EEE colaboradores pelo desporto | 31-12-2012
Ministério da de da EEE
X L s escolar - ME)
Educagéo participagdo
Participar no Cortejo Alunos e 6 Até Diretora pedagdgica da
de Carnaval pelas ruas | Fotografias | Participagdo de 14 clientes e 6 colaboradores |EEE | " "=~ | " | e pedagey
. colaboradores colaboradores 29-02-2012 EEE
da cidade
Fotografias,
Participar nos Joaos inscricdes, CAO 9 A6 Técnico de motricidade
e g certificados | Participag@o de 20 clientes e 5 colaboradores | LRE | Clientes |7 s [ e Professora de
Desportivos CMV colahoradores 31-12-2012 e
de FPR educagio fisica
participagdo
Fotografias, -
Participar nos Jogos inscrigdes Participagdo da instituicdo em pelo menos 15 Tecnicos, 2.500€
. ’ CAO . professor e ) . Até Técnico de motricidade
de Portugal FPDD - certificados | eventos Clientes R (combustivel e
FPR ajudantes de 31-12-2012 humana
ANDDI de . lanches)
s acdo direta
participacdo
Participar na ) Participagdo de 15 clientes e 3 colaboradores . Psicéloga, 5€ Até -
~ .| Fotografias . CAO |Clientes | "7 | s Psicdl A
Comemoragdo do Dia 9 em evento organizado pela EAPN Animar combustivel | 31-12-2012 sicdloga de CAO
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar o contributo solidario da organizacdo para a comunidade

Monitorizacao (a preencher durante 2012)

) Recursos | custos ; ; ;
Objetivo especifico Ind'lczildo_r I Meta Res_p. Destinatarios Data d:e Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucao execucao
.. custo de . .
humanos materiais e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Internacional para a Cultural,
Erradicacéo da Ajdante de
Pobreza Acdo Direta
Comemorar do Dia da ) . . Clientes e Até
‘ Fotografias | Plantacdo de 8 arvores Geral colaboradorgs | eeeeeeeees | seneeeieeenees ¢ Diretoras Técnicas
Arvore colaboradores 31-03-2012
Visitar a Feira de Séo ) - . ) §
! ! Fotografias | Participacéo de pelo menos 100 clientes Geral | Clientes Colaboradores | ------------- * . A Diretoras Técnicas
Mateus combustivel | 21-09-2012
s ) L ) . 5€
Assistir as Cavalhadas | Fotografias | Participacéo de pelo menos 25 clientes LRE Clientes Colaboradores | --------------- combustivel 24-06-2012 | Diretora Técnica
Corrida Solidéria — Fotografias e | Participacéo de pelo menos 75 clientes e 30 Geral Clientes e Colaborad Até Diretora Pedagdgica
Médicos do Mundo certificados | colaboradores colaboradores olanoracores 31-05-2012 | daEEE
Yl - - ~
9.7 - Politica da participacdo
OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar a participacao das entidades interessadas
Monitorizacao (a preencher durante 2012)
. Recursos | custos ) ; ;
Objetivo especifico Indllczi\do.r I Meta Res.p. Destinatarios Data d? Responsavgl pela Metas Financeiro
Evidéncia Social execucéo execucéo
humanos materiais custo d.e Executado | Desvio | Executado | Desvio
materiais
Aumentar a Particinacio 50% das familias dos nossos clientes véo o
proximidade das das farﬂiligas /| participar nas seguintes atividades realizadas | CAO ST:erri"%O;ggal . A Técnicos de Servigo
familias com os pela Instituicio: dia da familia, arraial popular, | LRE | familias SIVIGO SOCIATE | | s Social e Diretoras
folhas de o Diretoras 31-12-2012 P
colaboradores e com a resencas festa de Natal, reunides de encarregados de | FPR Técnicas Tecnicas
Missdo da APPACDM | P ¢ educacéo.
Propqstas Apresentagao de5 propostas de melhoria por Geral cllelnltes / Até Equipa da qualidade
Aumentar as recebidas parte de clientes / familiares familiares 31-12-2012
propostas de melhoria | propostas Apresentagdo de 5 propostas de melhoria por Até
) Equipa d lidad
recebidas parte de colaboradores Geral | colaboradores 31-12-2012 duipa ca quatiade
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OBJETIVO ESTRATEGICO: Melhorar a participacéo das entidades interessadas

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Monitorizacéo (a preencher durante 2012)

. Recursos | custos ; ;
Objetivo especifico Ind!czildo.r I Meta Res_p. Destinatarios Data de Responsavel pela Metas Financeiro
Evidéncia Social custo de execucao execucao
humanos materiais I Executado | Desvio | Executado | Desvio
Propostas Apresentagdo de 2 propostas de melhoria por . Até . )
recebidas parte de parceiros Geral | parceiros 31122012 | EQuipa da qualidade
Propostas Apresentagdo de 3 propostas de melhoria por ' . Até . '
. : . E d lidad
recebidas parte de financiadores Geral | financiadores 31-12-2012 | ~dvpadaquaidade
Propostas Apresentagéo de 2 propostas de melhoria por Até . .
) Equipa da qualidade
recebidas parte de fornecedores Geral | fornecedores 31-12-2012 duipacaq
Questionarios | Recolha de 65% dos questiondrios enviados a Geral clientes / Até Equipa da qualidade
recebidos clientes / familiares familiares 31-12-2012
Questionarios | Recolha de 65% dos questionarios enviados a Até . '
) E |
Aumentar a recebidos | colaboradores Geral | colaboradores 31-12-2012 | EAuipa da qualidade
percentagem de
quegtlorjanos de_ i Quesponanos Recol_ha de 65% dos questionarios enviados a Geral | parceiros Até Equipa da qualidade
avaliagao de satisfacéo | recebidos parceiros 31-12-2012
e medicdo de . o .
¢ Questionarios | Recolha de 100% dos questionarios enviados . Até ' '
necessidades e bid p iad Geral | parceiros 31122012 | EQuipa da qualidade
expetativas recolhidos recebidos a inanciacores
Questionarios | Recolha de 65% dos questionarios enviados a Até . )
recebidos fomnecedores Geral | fornecedores 31.12.2012 | EAuipa da qualidade
Visitas ao site Obter em média 500 visitas mensais aosite da | Todas as partes | Comunicagdoe | | Até Comunicagao e
Promover a APPACDM interessadas imagem 31-12-2012 | imagem
notoriedade ) CAO
Institucional Bilhetes Esgotar todos os lugares sentados na Il Gala LRE Todas as partes | Comunicagdoe | | Até Comunicagdo e
vendidos anual de solidariedade FPR interessadas imagem 31-12-2012 | imagem
Aumentar a
participacéo de \Votos e Participagdo de pelo menos 30% dos Todas as partes Até .
; ’ : x Geral |. Assembleia
associados em fotografias associados (votantes e ndo votantes) interessadas 31-12-2012

Assembleias Gerais
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10 - Parecer do Conselho Fiscal



Parecer do Conselho Fiscal sobre o Or¢amento para o Excrcicio de 2012

Aos nove dias do més de novembro, do @no dois mil ¢ onze, reunin o Conselho Fiscal da APPACDM de
Visen, a fim de apreseniar o scu parecer sobre o Orgamento do Exercicio de 2012,

Da andlise dos documentos sobressai um resultado que espelha a situagiio da instituigiio e o esforgo da
Direcedio no sentido de conter mais custos e procurar novas fontes de proveitos. No entanto, numa conjuntura
generalizada de recessio ccondmica a tarefa torna-se mais dificil, pois, para continuar a privilegiar o bem estar e
desenvolvimento dos clientes serfio necessdnios alguns sacrificios.

Concluimos que a informagio proporcionada pelo exereicio representa nma imagem real da instituigio e,
o Conselho Fiscal exprime alguma preocupagio em relagiio ao fituro, que poderd ser ultrapassada com nm maior
esforco da Direcdio, dos colaboradores, das familias e dos amipos da APPACDM, que em conjunto evidenciarfo,
todos os esforgos de mode a conseguir manter este resultado ao longo do ano 2012,

Por consceuinte, ¢ Conselho Fiscal propde & Ex™ Assembleia que seja aprovado o Orcamento do

Iixercicio de 2012,
Visen, 09 de Novembro de 2011,

) Conselhe Fiscal da APPACIM de Visen

Presidente do Conselho Fiscal
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Conta de exploragdo previsional - Geral

CUSTOS E PERDAS

CONTA DESCEI{;;E{) Valores Previstos 2012 CONTA
67 Cus, Mare, Vend E Met Consumidss AT 272 4T € 71
62 Fomecimento e Servigos Ertamos 464 F72 57 € 72
63 impos tos 134,23 € 73
(i Cistos com Pessoal 1.743.835,06 € 74
65 Outros Custos Operacionais 265.070,00 € 75
66 Amortizagies 24.326,96 € 76
a 2614.961,29€

68 Cietos e Pordas Financeirs 191275 € 78
cl 1.912,75€

69 Cistos e Perdes Brtreoringrias 10.000,00 € 79
] 10.000,00 €
Total Custos 2626.874,04€
Res uitados do Exercicio 1.22588€

FROVEITOS E GANHOS

DE SCRICAD

Vendas

Prestapdes oe Sonvigos

Proveitos Suplementares

Subs itlics de Fx ploragso

Trabalhos p/ Propria Empresa

Outros Proveitos Operacionas
by

Proveitos e Ganhos Financeiros
o)

Proveitos e Ganhos Extraordingrios
f

Total Proveitos

Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2012

Valores Previstos 2012

16.380 84 €
18347392 €
118.247 90 €

22600261 32 €

- £
11.647,00 €
2580.010,98€
1887 1 €
1.587,81€
IF5NA3E
JT50M13€
2.628.099,92€
95



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Custos - Geral

CODIGD
DA CU 5TOS EPERDAS VALORES [em euros)
CONTA
61  |CUSTO DASMERC. VENDIDA S E MATERIAS CONSUMIDAS ET2TZATE
- APPACDM 25.0844T €
- QUALIACAGAO DAS PESSOAS CDEF. OU INCAPACIDADE 32 188,00 €
62 |FORNECIMENTOE SERMIGDS EXTERNOS 464.2T2,5T€
- APPACDM 281.831,20€
- QUALIACAGAC DAS PESSOAS CDEF. OU INCAPACIDADE 82 44137 €
63  |IMPOSTOS 134,23€
- APPACDM 13423
- QUALIACAGAO DAS PESSOAS CDEF. OU NCAPACIDADE - £
B4 |CUSTOS COMPESSOAL 1.743.885,06 €
- APPACDM 1.306.322, 36 €
- QUALIACAGAC DAS PESSOAS GDEF. OU INCAPACIDADE 437562, T0€
65 |OUTROS CUSTOS OPERACIONAIS 265.070,00 €
- APPACDM 2.760,00€
- QUALIACAGAO DAS PESSOAS CDEF. OU INCAPACIDADE 262.310,00€
66  |AMORT ZACOES DO EXERCICIO 84326,96 €
- APPACDM Fre20,71€
- QUALIACAGAO DAS PESSOAS CDEF. OU NCAPACIDADE 6.806,25 €
A} 2.614.961,29€
63 |CUSTOS EPERDAS FINANCEIRAS 13275 €
- APPACDM 1912, 75€
- QUALIACAGAC DAS PESSOAS CDEF. OU INCAPACIDADE - €
<) 1.912,75€
CU5TOS EPERDAS EXTRACRDINARIAS 10.000,00 €
- APPACDM 10.000,00 €
- QUALIACAGAO DAS PESSOAS CDEF. OU INCAPACIDADE - £
g 10.000,00 €
TOTAL 2.620.874,04 €
CUSTOS TOTAIS 2.626.874,04 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de custos - Geral

Valores Mensais
6.2
Codigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM [ IWF = Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAME NTO
Deficiéncia ou Incapacidade
1 CATVMC 209037 € 2,682 33€ 477211 € 5107247 £
1811 Génems almentares 103852 € - € 1.03852 € 1246225€
16 Materas Primas Subsid. E de Cons. 2857 € 2582 33€ 271090 € 32.530,86 €
1615 Mercadorias p/Bar 102328 € - € 102328 € 12Z79,36 €
Valores Mensais
6.2
Codigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM | IVF - Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAME NTO
Deficiéncia ou Incapacidade
|Fomecimento & Senvigos Externos 3240646 € 6.870,11€ 39.27T6,5T € 464.272,57 €
21 Cattering 1323000 € - € 1323000 € 158.760,00 €
221 Electricidade e gas 2313 70€ 1.766 49€ 458019 € 54962 3 €
22 Combustiveis 220498 € 420,53€ 271550 € 2753974 €
2213 Agua 44458 € 63.03€ 51261 € 615132 €
224 Outros fluidos 347143 € - € J4T143 € 41857 19 €
245 Ferram. e Utensilios de Desgaste Rapido 23523 £ 443 34 € 88357 £ §2028<€
2216 Livros & documentacde técnica 18973 € - € 1873 € BB TIE
21T IMaterial de Escritdrio 16348 € 180 44€ 35291 € 43496 €
218 Artigos p/ Oferta E509 € - € 5509 € 881,10€
20 Renda e Alugueres - £ o BYE 9187 € 1.100,00 €
2221 Despesas de representacdo - £ - £ - £ - £
227 Comunicagio 42339 € 410,50 € 833,80 € 10,008 7S €
2223 Segums 59237 € - £ 59237 € 7108 47T €
2237 Deslocacies e Estadas 35815 € 126,05€ 43420 € 581034 €
2229 Honorérios 24T00E - € 24700 € 2964 00 €
223 Publicidade e Divulgacdo - € - € - £ - €
2231 Contenciose e Motariado 2807 € - £ 2807 € 33536€
2232 Conservacio e Reparacdo 144183 € 2.052 54€ 340418€ 4193012 €
2234 Limpeza Higiene & Conforto Go866 € - £ 65866 € TO0397T€
2235 “quisiciio de servicos espedializados 210245 € 1.047 58€ 315003 € 37.80038 €
2238 Material Didactico 17171 £ 243 96 € 42087 € 50438 00 €
2241/42/43 |Vest. e Calc. e enc. com salde utentes STS 4 € - £ STSME 650411 €
2244 At Cutturai/D esportivas 11258 € - £ 11258 € 1.350,96 €
2298 out.Fomec.Serv.- Natacdo e Equitacio 188,00 € - £ 188,00 € 22B500€
22082 QOut. Fornec. Serv. - Pirilampo 136736 € - £ 136736 € 16.408 M4 €
22982 Qut. Fornec. Serv. - Colonias TT310€ - € TT310€ 9ZTT2NE
22982 Qut. Fornec. Serv. - Fraldas 42071 € - £ 42071 € S48 57 €
2288 Out. Fornec. Serv. - Refeicies/Lares 7130€ - £ 71,30 € 855 50€
2288 Out.Fornec.Serv.- Campanhas 14630 € - € 148,39 € 1.758,71 €
2288 Custos provenientes do Acordo C&mara Mun. - £ - £ - £ - £
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de custos - Geral (cont.)

Valores Mensais

6.2
Cadigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM IVF - - Valor Mensal
Contas Qualificacio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
63 Impostos 19,18€ - € 19,18€ 230,11€
<) Impostos 1818 € - € 18,18 230,11 €
Valores Mensais
6.2
Céadigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM/ IVF - - Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
B4 Custos com Pessoal 108.860,20 € 26.463,56 € 145322 76€| 1.743.88506€
5411 Remuneracies Certss B2E11,31€ 28.124,01 € 111.73622€| 1.240.822,82€
5412 Rem. Adicionais - Subsidics de Alimentacio 7.490,02€ 2488, 7EE 2979, 7TE € 118.767.20 €
545 Encargos Seguranca Social 17.058,71 € 551231 € 22509,01€ 270.828,16 €
s Segurcs Ac Trab. Deengss Profissionais TOZ18€ 23745 € 103985 € 1247E,TBE
Valores Mensais
6.2
Cédigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM/ IVF - - Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
65 (Outros Custos Operacionais 230,00€ 23.845,36 € 24.075,36€ 265.070,00 €
1851 Beneficics Frocessados 500 - £ E00£ 80,00 £
ey Cutros Custos Orperacionais Z2500€ - € 23500 € 270000 €
1855 Encangos com Formandos - £ 284838 € 23848 38 £ 282 3M0,00 €
Valores Mensais
6.2
Céadigo das - - TOTAL
Contas RUBRICAS APPACDMS INVF mﬁ|qm@0 Pessoas Cu‘n Valor Mensal ORGAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
65 IAmortizagies 6.460,06 £ 567,19 € T.027 265 € B4.376,96 €
=5 Amortizacdes 6480,05€ EET 19 € 7027 25€ 54.2268,98€
Valores Mensais
8.2
Cédigo das TOTAL
RUBRICAS APPACDM | IVF = Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
168 Custos e Perdas Financeiras 159,40 € - € 150,40€ 1.912,75 €
681 Juros Suportados - £ - £ - £ - £
528 Out. Cust. E Perdas Financeiras 150,40 € - € 150,40€ 1.912,75 €
Valores Mensais
Cédigo d 62 TOTAL
igo das
RUBRICAS APPACDM | IVF = = Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
69 Custos e Perdas Extraordin arias 10.000,00 € - € 10.000,00 € 10.000,00 €
595 Multas e Penalidades - € - € - € - €
595 Outros Custos e Perdas Extraordindras 10.000,00 € - £ A0.000,00£ A10.000,00 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Proveitos - Geral

CODIGO DA
T FROVET OS5 E GANHOS VALORES (em euros)
7 VENDAS 16.380,84€
- APPACDM 16.380,84 €
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
72 PRESTAGOES DE SERVICOS 183 473,92 €
- APPACDM 183.473,92€
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
73 PROVEITOS SUPLEMENTARES 118.247,90€
- APPACDM 11824790 €
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
74 COMPARTICIPAGOES E SUBSIDIOS A EXPLORAGAD 2.269.261,32 €
- APPACDM 1.437 953,00 €
- QUALIFICAGCAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE 821 308,32 €
75  |[TRABALHOS PARA A PROPRIA INSTITUIGAD - £
- APPACDM - £
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
76 OUTRO S PROVEITO S OPERACIONAIS 11.847,00€
- APPACDM 14.847,00 €
- QUALIFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
[A) 2.589.01028€
78 PROVEITOS E GANHO S FINANCEIROS 1587 81 €
- APPACDM 158781 €
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
[c) 158781€
73 PROVEITOS E GANHO S EXTRAORDINARIOS 3T501,13€
- APPACDM 2TH01,13 €
- QUALFICAGAD DAS PESSOAS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
[E} 7.501,13€
TOTAL 2628.09992€
FROVEITOS TOTAIS 2628098882<
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APPACDM de Viseu —

Fundada em 1976

Mapa discriminativo de proveitos - Geral

Valores Mensais
R — o2 TOTAL
das RUBRICAS APPACDM / IVF = Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
71 Vendas 1.36507 € - £ 136507 € 16380 84 €
7121 Wends de Frodutos Agricolas 1.26507 € - € 1236507 € 16380 B4 €
Valores Mensais
E o2 TOTAL
das RUBRICAS APPACDM J IVF —e Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORGAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
72 Prestagdo de Servigos 10.232 53 € - € 1032258 € 18347292 €
72115 |Mersslidades Lares 65TRERE - € 68TB 55 € B3T4ZB2E
72118 Mensalidades |. V. F. 336500 € - £ 338500 2028000
72117 Mensalidades Centro Educacional - £ - £ - € - £
72119 Mensalidades CA 495582 € - £ 4238582 B04T100£
725 Cac Comunitario - = - = - = - £
Valores Mensais
e 62 TOTAL
das RUBRICAS APPACDM | IVF - Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORGAMENTO
Deficieéncia ou Incapacidade
g Proweites Suplementares 585399 € - £ 860399 € 118247 B0 £
311258 R efeigfes /Comparticipacies Utentes/Outros 8.3MA0E - £ 6379 E TEEIIBODE
72206 |Firilsmpo 22T 00E - € 22IT00E 6T2400E
73958 Campanhas 1.25000€ - £ 125000 1500000
Valores Mensais
Codige o2 TOTAL
das RUBRICAS APPACDM / MF — Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
74 Comparticipagdes e Subs. & Exploragdo 119.829,42 € - £ 119.829.42 € 2.959.261 32€
7411 Leres - Residéndais ITEERI0E - € 27820 E 335,138 40 €
7444 Centro Educacional 8.33488 € - € 83488 € 100.018 .56 €
7413 CAD 78.320,80 € - € 2832080 € 338847 20 €
7412 IVF E3.740,26 € - € 53.740,26 € 644 883,126
748 Qutros - Adega Cooperativa 755,48 € - € TESA48 € 9.085.72 €
745 |=fp - Estagios - £ - € - £ - £
T4 Acordo Camara Municipal Viseu TEODDE - £ TEOODE 200000
742 FOPH - £ 6844236 € 6544236 € 82120822 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de proveitos - Geral (continuagéo)

Valores Mensais
Cadigo 62 TOTAL
das RUBRICAS APPACDM | NF — Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
7B Outros Proweitos Operacionais 970,58 € - £ 570,58 € 11.647 00 €
TER Quetizecdes 97058 € - € oTEEE 1184700 €
Valores Mensais
Codigo 6.2
TOTAL
das RUBRICAS APPACDM | IVF - = Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com ORGAMENT O
Deficiéncia ou Incapacidade
73 Proweitos e Ganhos Financeins 132 32€ - £ 13232€ 1887 81 €
7811 Lluros B2 3TE - £ BR3TE 107241 €
TRIZ Fendss apartamento 42,95£ 4295£ E540 £
Valores Mensais
Codigo 6.2
TOTAL
das RUBRICAS APPACDM / IVF ” Valor Mensal
Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
ira Proweitos e Ganhos Extracmdinarios 312509 - £ 312509 I75M13E
ToE4 |ndem./Donatives/Remb. Impast. 18829 € - £ 18820E 203,43 €
TEE3 Subsidio 8o Inves mento 288581 € - £ 288581 I5AEBTOE

Plano de Atividades e Orgamento para o exercicio de 2012

61



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Conta de exploragdo previsional - APPACDM / IVF

CONTA

61
62
63

65
66

68

69

CUSTOS E PERDAS

DE SCRIGAD

Cus, Mere, Vend £ Mat Consumidas
Fomecimeno e Servigos Bciomos
impostos

Custos com Pess oal

Outros Custos Operacionais

Amortizagtes
g
Cusios e Pordas Financeirs
c)
Custos e Porolas Brtraoroingrias
g
Toral Custos
Fes uitados d'o Exercicio

Valores Previstos 2012 CONTA
25.084,47 € 71
318N 20 € 72
134,23 € 73
1.306.322 36 € 74
2.760,00< 75
77.520,71 € 76
1.793.652,97 €
191275 € T8
1.91275€
10.000,00 € 79
10.000,00€
1.805.565,72€
1.22688 €

FPROVEITOS E GANHOS

DE SCRIGAD

Vendas

Prostapdes de Servigos

Proveitos Suplementars

Sube ioios de Ex ploragdo

Trabalhos p/ Propria Empresa

Outros Proveitos Operacionas
k)

Proveitos e Ganhos Financeiros
d)

Proveitos e Ganhos Extraordingrios
f

Total Proveitos

Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2012

Valores Previstos 2012
16.380,84 €
18347392 €
113.247,90 €
1.437.953,00 €
- €
11.647,00 €
1.767.702,66€
1587 81€
1.587,81€
750113 €
37.501,13€
1.806.791,60 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Custos - APPACDM / IVF

cODIGO
DA CUSTOSE PERDAS VALORE 5 (emeums)
CONTA
i CU STO DAS MERC. VENDIDAS E MATE RIAS CONSUMIDAS 250847 £
62 FORNECIMENTO E SERMCOS EXTERNOS J81.831,20€
B3 IMPOSTOS 1H#4,25€
i CU 5TOS COM PE S50AL 1.306.32 36€
65 QOUTROS CUSTOS OPERACIONALS 760,00 €
6  |AMORTIZAGOES DO EXERCICIO TT50,71€
(A) 1.793.652,97 €
65 CUSTOS E PERDAS FINANCEIRAS 1.912,75 €
(C) 1912,75 €
69 CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIAS 10.000,00€
(E) 10.000,00 €
TOTAL 1.805.585,72 €
CUSTOS TOTAIS 1.805.565,72 €
Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2012 63



Mapa discriminativo de custos - APPACDM / IVF

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Valores Mensais
Codigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM | IVF - — Valor Mensal | TOTAL ORCAMENTO
Contas Qualificacdo Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
61 CMVIMC 2134 M € - € 2134, M€ 2508447 €
61161 Génercs alimentares 1.08285€ - £ 1.082,85€ 1246225€
61621 Act. Agricola e silvicola 2857 € - £ 2857T€ 342 86€
61 |Mercadorias pf bar 102328 € - € 1.023,28€ 12279 36€
Valores Mensais
Codigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM [ IVF - - Valor Mensal |TOTAL ORCAMENTO
Contas Qualificagao Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
62 Fornecimento e Servigos Extemos 3240646 € - £ 32.406,46 € 38.831,20€
621 Cattering 13.230,00 € - £ 13.230,00€ 158.76000€
62211 Electricidade 281370 € - € 2813 70€ 33764 45€
62212  |Combustiveis 229498 € - £ 2294 98€ 2249344 €
62213 JAgua 44458 € - £ 444 58 € 533500€
62214  |Outros fluidos 347143 € - € 3471 43€ 41657 19€
62215 Ferram. e Utensilios de Desgaste Rapido 23523 £ - £ 235, 23€ B22TRE
62216 Livros e docurmentacio téonica 1973 € - € 19,73€ 23BT1€
62217  |Materal de Escritdrio 16348 € - £ 163,48 € 196171€
62218  |Arigos p/ Oferta 5500 € - £ 55,09€ GE1,10€
62233  |Publicidade - € - € - € - €
62221 Despesas de representaco - £ - £ - £ - £
62222 Cormunicagdo 42339 € - € 423 30€ 5080 71€
62223 Seguros B2 37 € - € 592 3T € T10847€
62227  |Deslocaches e Estadas BE15E - € BB 15€ 429778 €
62229  |Honordrios 24700 € - £ 247 00 € 2964,00€
62231 Cortencioso e Motariado 28,07 € - € 28,07 € 33686€
62232  |Conservacdo e Reparacdo 144163 € - £ 1441 63€ 17.29962€
62234 Limpeza ,Higiene e Confarto 658,66 € - € 658,66 € 790397€
62236 Aquisicio de senvicos especialzados 210246 € - € 2102 46 € 25.22048€
62238  |Material Didactico 17171 € - £ T, 71€ 206047 €
6224711420V est. & Calg. e enc. Com Salde / Utentes 57534 € - £ 575,34 € 6.90411€
62244  |Actividades Desportivas e Culturais M258 € - £ M58 E 1.350,86€
622981 |OutFornec. E Serv. / Natacio e Equitacdo 188,00 € - € 188,00 € 2256,00€
622982 |Out. Fornec. Sew. - Pirlampo 136736 € - € 1.367,36€ 16.408,34 €
622982 |Out. Fomec. Ser. - Colonias Tr310€ - € Tr310€ 9277 20€
622982 |Out Fomec. Sew. - Fraldas 42071 € - £ 42071 € 504857 €
62208 Out. Fomec. Senv. - Condominio 7130€ - £ 71,30€ 85559€
62298 Dut.Fornec. E Serv. /\Campanhas 14639 € - € 146,39 € 1756 71€
62298 Custos! Acordo Camara Mun Viseu - € - € - € - €
Valores Mensais
Cadigo 6.2
c das RUBRICAS APPACDM/ IVF T T T Valor Mensal TOTAL ORGAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
Impostos 19,18 € - £ 19,18€ 134,23 €
F:» Impostos 18,18 € - £ 1918€ 134,238
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de custos - APPACDM / IVF (cont.)

Valores Mensais
Codigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM/! IVF - - Valor Mensal TOTAL ORGCAMENTO
Contas Qualificacio Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
64 (Custos com Pessoal 108.860,20 € - £ 108.860,20€ 1.306.322,36€
5411 Remuneracies Certas BEN3E - £ 8351131€ 1.003.335,71€
5412 Feem. Adicionais - Subsidios de Alimentagio 7.490,02 € - £ 7480,02€ 80.880,25€
545 Encarges Seguranca Social 17.056,71 € - £ 1705671 € 2046580 42€
645 Seguros AC Trab. Doencas Profissionais TO216 € - £ TOZ18€ 8425 92€
Valores Mensais
Cédigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM! INF - = Valor Mensal TOTAL ORCAMENTO
Contas Qualificacao Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
65 (Outros Custos Operacionais 230,00 € - £ 230,00€ 2.760,00€
551 Gratificaciio Utentes 500€ - £ 500€ 60,00€
j552 Outros Custos Operacionais 2250 € - £ Z2500€ 2700,00€
Valores Mensais
Cadigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM/ IVF - — Valor Mensal | TOTAL ORGAMENTO
Contas Qualificagao Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
65 [Custos e Perdas Financeiras 150,40 € - £ 159,40€ 1.912,75€
1581 uros Suportados - € - £ - £ - £
655 Out. Cust. E Perdas Financeiras 158,40 € - £ 158,40€ 1912,75€
Valores Mensais
Codigo 6.2
das RUBRICAS APPACDM/ IVF - — Valor Mensal | TOTAL ORCAMENTO
Contas Qualificagio Pessoas Com
Deficiéncia ou Incapacidade
69 (Custos e Perdas Extraordinarias 10.000,00 € - £ 10.000,00 € 10.000,00€
695 I ultas & Penalidades - £ - £ - £ - £
593 Outros Custos & Perdas Extraordinérias 10.000,00 € - £ 10.000,00 € 10.000,00€
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Proveitos - APPACDM / IVF

cODIGD
DAS PROVEITOS E GANHOS VALORE § {em euros)
CONTAS
71 VE HDAS 16.380,84 €
72 PRESTAGOE S DE SERVICOS 183.473,92 €
73 PROVEITO S SUPLE MENTARE S 118.247,90 €
74 COMPARTICIPACOE S E SUBSIDIO S A EXPLORACAD 1.437.953,00 €
75  |[TRABALHOS PARA APROPRIA INSTITUICAD - €
76 OUTROS PROVE ITO S OPE RACIONAIS 11.647,00 €
(A) 1.767.702,66 €
78 PROVEITOS E GANHOS FINANCEIRDS 1.587,81€
(c) 1.587,81 €
79 PROVEITOS E GANHO S EXTRAORDINARIOS 37.501,13 €
(E) 37.501,13 €
TOTAL 1.806.791,60 €

FPROVEITOS TOTAIS

1.806.791,60 €
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Mapa discriminativo de proveitos - APPACDM / IVF

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Valores Mensais
Codi 6.2 TOTAL
igo
RUBRICAS APPACDM | IVF - Valor Mensal
das Contas Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
T4 Vendas 1.365,07 € - £ M B1E 16.380 84 €
71 Venda de Frodutos Agricoles 3,81 € - € 31,61 € I I9E
715 Venda de Produtos do Bar 133346 € - £ 133346 18,001 55 €
Valores Mensais
Caodi 6.2 TOTAL
igo
RUBRICAS APPACDM | IVF - Valor Mensal
das Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
T2 Frestagio de Servigos 1528949 £ - £ 1528949 € 183 4T3 92 £
TH15 ens slidades Lares G.97E56 £ - £ 697868 € 8374282 E
72116 Mensalidades | W. F. 235500 € - £ 335500 4025000
72117 Iviens alidades Centro Educacional - £ - £ - £ - £
7219 Mens alidades CAC 49EE80 € - £ 4BEEBDE 5847100 €
720 Cac Comunitaric - Viver Jardim - £ - £ - £ - £
Valores Mensais
Codi 6.2 TOTAL
go
RUBRICAS APPACDM / IWF - Valor Mensal
pEREES Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
T3 Proweitos Suplementares 860399 € - £ 8.603,99€ 118.247 S0 €
731185555 |Resmbolsos Refeicdes/Colonias/fraldas 8370 E - £ 83rg09E 7852380 €
72961 Firilampe 223700 € - £ 22T0E 2872400 €
73968 campanhss de angariacio 1.250,00 € 1.260,00 € 15.000 00 €
Valores Mensais
Codi 62 TOTAL
igo
RUBRICAS APPACDM ! IVF - Valor Mensal
das Contas Qualificagio Pessoas Com ORGAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
T4 iComparticipaghes e Subs. A Exploragio 11982942 € - £ 119,829 47 £ 1.437 953 00 £
Ta11 Lares — Residenciais I7828,20 £ - € IT.928I0E 335 138 40 €
7413 Centro Educacional® 533488 £ - € 533488 € 100018 56 £
T2 CAD 2532060 £ - € 28.320,60 £ 339 847 I0E
T4 IVF F3.740,26 £ - € F3.74028 € 644 BRI 12 E
4R Cutros (Adega Cooperativa Silgueirss/INR) TEE 4R £ - £ TES 48 £ 808572£
T4 lefp — Estagios - € - € - € - £
7448 l4cor do Camara Municipal Viseu TEOOO £ - £ TEO00E 900000
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de proveitos - APPACDM / IVF (continuagdo)

Valores Mensais
Codi 62 TOTAL
1o RUEBRICAS AFPACDM | IVF Valor Mensal
L EiEs Qualificagdo Pessoas Com ORCAMENTOD
Deficiéncia ou Incapacidade
Lk Outros Proweitos Operacionais 870,58 € - £ 970,58 € 11.647 00 €
TE2 Quctizacies 970,58 £ - € ST0EEE 11.847 00 €
Valores Mensais
Codi 6.2 TOTAL
igo
RUBRICAS APPACDM | IVF — Valor Mensal
das Contas Qualificagio Pessoas Com ORGAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
g Proweitos e Ganhos Financeiros 13232 € - £ 13232 1.587 B1€
Ta11 [ luros 8937 £ - £ gRarE 107241
[Ee) Rendss spartamento 4286 € - £ az85¢€ E1540€
Valores Mensais
Codi 62 TOTAL
igo
RUBRICAS APPACDM | IVF — Valor Mensal
das Contas Qualificagio Pessoas Com ORCAMENTC
Deficiéncia ou Incapacidade
79 Proweitos e Ganhos Extraordindrios 3.125,09 € - £ 2.12509€ 37T.501,13€
T84 Indem./Donativos/Remb. Impost 168,28 € - € 188,29 € 2031 42€
7882 Subs idio ao Investiments 285581 € - € 296581€ 36489 70 €
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Conta de exploracdo previsional - Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade

APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

CONTA

67
62
63

65
66

L]

69

CUSTOS E PERDAS
DE SCRIGAO Valores Previstos 2012
Cig, More, Vend ENMst Consumidas 3218800 €
Fomecimento e Servigos Brtemos 82441 37 €
Impos tos - £
Custos com Pessoal 437 56270 €
Outros Custos Operacionais 262.310,00 €
Amortizagies 6.806,25 €
g 821.308,32€
Cistos e Perdss Financeirs - £
c) - £
Custos e Perdss Ex traorolindrias - £
e - £
Total Custos 821.308,32€
Regs uitsoios do Ex arcitio - £

CONTA

71
72
73
74
75
76

78

9

PROVEITOS E GANHOS
DE SCRICAD Valores Previstos 2012
Vendas - £
Prestapdes e Sonvigos - £
Proveitos Suplementares - £
Subs idios ok Ex ploragao 821308 32 €
Trabalhos p! Propria E mpresa - £
Outros Proveitns Operacionas - £
b 821.308,32€
Proveitos o Ganhos Financeiros - £
d) - £
Proveitos e Ganhos Extraordingrios - £
fl - £
Total Proveitos 821.308,32€
69

Plano de Atividades e Orcamento para o exercicio de 2012



APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Custos - Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade

CcODIGO
DA CUSTCS E PERDAS VALORES (em euros)
CONTA
61 CUSTO DAS MERC. VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS 32188 00£
- Qualificagdo das Pessoas CDeficiéncia
62 FORMECIMENT O E SERVIGO S EXTERNOS 82441 3T€
- Qualificagio das Pessoas CDeficiéncia
B3 IMPOSTC S - £
- Qualificagio das Pessoas CDeficiéncia - £
B4 CUSTOS COM PESSOAL 43T 562 TO£
- Qualificagdo das Pessoas CDeficiéncia
65 CUTRO S CUSTOS OPERACIONALS 262.310,00€
- Qualificagio das Pessoas CDeficiéncia
66 |AMORTIZACOE S DO EXERCICIO 5.806,25€
- Qualificagdo das Pessoas CDeficiéncia
" 821.30832 €
63 CUSTOS E PERDAS FINANCEIRA S - £
- Qualificagio das Pessoas CDeficiéncia - £
[c) 821.308,32 €
CUSTOS E PERDAS EXTRAORDINARIAS - £
- Qualificagio das Pessoas CDeficiéncia - £
5 821.308,32 €
TOTAL 821.308,32 €
CUSTOS TOTAIS 821.308,32 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Mapa discriminativo de custos - Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade

Valores Mensais

5 6.2
Coregcs RUERICA 5 APFACIM | IVF — Valor Mensal | o 1AL
Contas Qualificagac Pessoas Com CRCAMENTC
Deficiéncia cu Incapacidade
161 JOVMC - £ 2682 13E 2682 € J2188. 00 €
b Ih’aériaa Frimas, Subsidgrias ede Consumo - £ 2EBLIIE 2EE2IE IZNERO0E
Valores Mensais
Codige das 5.2 TOTAL
RUBRICA 5 APPACOM / IVF Valor Mensal
Contzs Cualificagdc Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia cu Incapacidade
152 Fornecimento & Servigos Extemos - £ BEDLHE [HIRIES B2AMITE
i Electricdade 2 g3 - £ 1. TG 45 € 1o 45 € Z1ISTETE
fznz Combust e - £ 420,53 € 420,53 € F048,30 €
iyl LAY - € BR00E EROSE B15I2E
ksl Fermmentzs e UenslosFaks de Tebslho - £ 4484 E 448 E 5.380,10€
k] Fends = Aluguerss - £ B1ETE B1ETE 110000 €
ey Ebrruiﬁ;z";:- - £ 410,50 410,50 € 452504 £
jE2zzT Dasln:s_;x'ﬂeaa Eztzdas - £ 12ZEEE ZE0EE 151250 €
oo Manutencio, Conservacio e Reparacio - € Z0EZ54E Z0ELE4E 24EX0EDE
] kuai_ﬁa-:a seqvigos espedidizados - £ 14T, 5BE 1MTEEE 125/ 50 E
it Mateisl Didécioo - £ MESEE MEEEE ZEETELE
2T Wat=nsl Escrtoric - £ 1BR 4 E 1ER 4 E 2ITIZRE
e Civwlgacio das Aoghes - £ - £ - £ - £
Valores Mensais
Codige das 6.2 TOTAL
RUBRICA 5 APPACOM / IVF = Valor Mensal
Contas Qualificagdo Pessoas Com CRCAMENTC
Deficiéncia cu Incapacidade
| 8 iCustos com Pessoal - £ 6463 6€| I646356€| 43T IHLTDE
411 Harruara;éea Ceriss - £ B4 E 282400 £ 33748812
412 Rem. Adiconas - Et.ts'-:'aa-:a.fdirrerbx_ﬁa - £ Z4E3TEE 24375 ZRETTOSE
545 Encargos Sequranca Sodal - £ BEIZHE REIZHE BEA1TETE
2] Seguros Ac. Trab. Doencas Profissionais - € BT 4BE RT4E 4045 85 €
Valores Mensais
Codige das 6.2 TOTAL
RUBRICA 5 APPACOM / IVF Valor Mensal
Contzs Cualificagdc Pessoas Com ORCAMENTO
Deficiéncia cu Incapacidade
| 4] {Outros Custos Operacinais - £ ZIBA6I6 € FLB6 36 € 262IM0,00€
] Encargos com Formandos - £ ZIBAGIEE| ZIBEME| 2EZIWNDN0E
Valores Mensais
Cédigo d 5.2 TOTAL
0 das
C-::gnm RUBRICAS APPACDM | IVF Qual_i]iica:;éo Pessoas .Com Valor Mensal ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
|66 Amortizaghes - € 567,10€ 567 19€ 6.806,25 €
[a15] Amoartizacbes - € 567,19 € 56719 € 6.806,25 €
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APPACDM de Viseu — Fundada em 1976

Proveitos - Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade

CODIGO
DAS PROVEITOS E GANHOS VALORES [em eurss)
CONTAS
71 |VENDAS €
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. O INCAPACIDADE - £
72  |PRESTACOES DE SERVICOS - £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. OUINCAPACIDADE - £
72 |PROVEITOS SUPLEMENTARES - £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. QU INCAPACIDADE - £
74  |[COMPARTICIPAGOES E SUBSIDIOS A EXPLORAGAD 821.308,32 €
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. OUINCAPACIDADE 821208 22 €
75 [TRABALHOS PARA A PROPRIA INSTITUICAD £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. DU INCAPACIDADE - £
76 |OUTROS PROVEITOS OPERACIONAIS - £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. OU INCAPACIDADE - £
[A) 821.308,32€
T8 PROVEITOS E GANHOS FINANCEIROS - £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. OUINCAPACIDADE - £
Ic) - €
78 PROVEITOS E GANHO S EXTRACRDINARIOS - £
- GLI'ALFI'CAQ.&G DAS PESS0AS C/DEF. OUINCAPACIDADE - £
=] - €
TOTAL B21.3208,32€
FROVEITOS TOTAIS B21.30832<
Mapa Discriminativo de Proveitos - Qualif. das pessoas com deficiéncia ou incapacidade
Valores Mensais
6.2
Cédigo TOTAL
laas contas RUBRICAS APPACDM I IVF Qualiﬁcai;.‘in Pessoas Com Valor Mensal ORCAMENTO
Deficiéncia ou Incapacidade
74 Comarﬁdpag&%eSubaﬂExploragﬁo - £ 68.442 36 € 68.442 36 € 821.308,32€
7487 Subsidio 3 Exploracio - £ 68442 36 € 68.442 36 € 821,308 32€
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